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อ าเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 
 



ค าน า 
 

 การบริหารความเสี่ยงเป็นหน้าที่ของทุกคนในองค์กรตั้งแต่ผู้บริหารท้องถิ่นจนถึงเจ้าหน้าที่ทุกระดับ 
เพราะการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ ต้องเร่ิมตั้งแต่การก าหนดกลยุทธ์ด้วยการมองภาพรวมทั้งหมด
ขององค์กร โดยค านึงถึงเหตุการณ์หรือปัจจัยเสี่ยงที่สามารถส่งผลกระทบต่อมูลค่ารวมขององค์กร แล้วก าหนด
แผนการจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้ความเสี่ยงองค์กรอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับและจัดการได้ เพ่ือการสร้าง
หลักประกันที่องค์กรจะสามารถบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
 คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง เทศบาลต าบลท่าพระ ได้จัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ขึ้น เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้บริหารปฏิบัติการทุกกอง/ฝ่าย มีความ
เข้าใจถึงกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง สามารถด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงที่ได้ก าหนดไว้ในแผน ซ่ึงเป็นการลดมูลเหตุและโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ให้ระดับความเสี่ยง
และขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบ
ได้อย่างมีระบบ 

 แผนบริหารความเสี่ยงนี้ จะบรรลุวัตถุประสงค์ตามความคาดหวังได้ก็ต่อเม่ือได้มีการน าแผนไปสู่การ
ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมของผู้บริหารท้องถิ่นและเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานทุกกอง/ฝ่าย ที่จะให้ความร่วมมือใน
การน าไปด าเนินการต่อ และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนบริหารความเสี่ยงฉบับนี้จะเป็นประโยชน์แก่การปฏิบัติ  
งานของบุคลากรที่เก่ียวข้องทุกระดับ รวมทั้งเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางานของเทศบาลต าบลท่าพระ ต่อไป 
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บทท่ี ๑ 

บทน ำ 

๑.๑ หลักกำรและเหตุผล   

 การบริหารความเสี่ยงเป็นเคร่ืองมือทางกลยุทธ์ที่ส าคัญตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี ที่จะช่วยให้การ
บริหารงานและการตัดสินใจด้านต่างๆ อาทิ การวางแผน การก าหนดกลยุทธ์ การติดตามควบคุม และประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ตลอดจนการใช้ทรัพยากรต่างๆ อย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพมากขึ้นและลดการสูญเสียและโอกาสที่ท า
ให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร 

 ภายใต้สภาวะการด าเนินงานของทุกๆองค์กรล้วนแต่มีความเสี่ยง ซ่ึงเป็นความไม่แน่นอนที่อา จจะส่งผล
กระทบต่อการด าเนินงานหรือเป้าหมายขององค์กร จึงจ าเป็นต้องมีการจัดการความเสี่ยงเหล่านั้นอย่างเป็นระบบ โดย
การระบุความเสี่ยงว่ามีปัจจัยเสี่ยงใดบ้างที่จะกระทบต่อการด าเนินงานหรือเป้าหมายขององค์กร วิเคราะห์ความเสี่ยง
จากโอกาสและผลกระทบที่เกิดขึ้น จัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยง ก าหนดแนวทางในการจัดการความเสี่ยง และ
ต้องค านึงถึงความคุ้มค่าในการจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม 

 นอกจากนี้ ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๑ มาตรา ๗๙ “ได้ก าหนดให้หน่วยงาน
ของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยถือปฏิบัติตามมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ท่ีกระทรวงการคลังก าหนด” และหนังสือกระทรวงการคลังที่ กค ๐๔๐๙.๔/ว ๒๓ ลงวันที่ ๑๙ มีนาคม 
๒๕๖๒ 

 ดังนั้นคณะงานบริหารจัดการความเสี่ยง เทศบาลต าบลท่าพระ จึงได้จัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ ยง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๓ ขึ้น ส าหรับใช้เป็นแนวทางในการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้ง
กระบวนการด าเนินการต่างๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสียหาย ให้ระดับของความเสี่ยงและ
ผลกระทบที่เกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับ ประเมินควบคุม และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ 

๑.๒ วัตถุประสงค์ของแผนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง 
 ๑) เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติงานเข้าใจหลักการ และกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 ๒) เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับทราบขั้นตอน และกระบวนการในการวางแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
 ๓) เพ่ือให้มีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
 ๔) เพ่ือใช้เป็นเคร่ืองมือในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 ๕) เพ่ือเป็นเคร่ืองมือในการสื่อสารและสร้างความเข้าใจตลอดจนเชื่อมโยงการบริหารจัดการความเสี่ยงกับกลยุทธ์ 
 ๖) เพ่ือลดโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึนกับองค์กร  

๑.๓ เป้ำหมำย 

 ๑) ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติงาน มีความรู้ความเข้าใจเร่ืองการบริหารจัดการความเสี่ยงเพ่ือน าไปใช้ในการ
ด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติงานประจ าปีให้บรรลุความประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
 ๒) ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติงาน สามารถระบุความเสี่ยง วิเคราะห์ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง และ
จัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 
 ๓) สามารถน าแผนบริหารความเสี่ยงไปใช้ในการบริหารงานที่รับผิดชอบ 

 ๔) เพ่ือพัฒนาความสามารถของบุคลากรและกระบวนการด าเนินงานภายในองค์กรอย่างต่อเนื่อง 



๒ 
 

 ๕) ความรับผิดชอบต่อความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงถูกก าหนดขึ้นอย่างเหมาะสมทั่วทั้งองค์กร 

 ๖) การบริหารความเสี่ยงได้รับการปลูกฝังให้เป็นวัฒนธรรมขององค์กร 

๑.๔ ประโยชน์ของกำรบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง 

 การด าเนินการบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้ผู้บริหารท้องถิ่นมีข้อมูลที่ใช้ในการตัดสินใจได้ดียิ่งขึ้นและท าให้
องค์กรสามารถจัดการกับปัญหาอุปสรรคและอยู่รอดได้ในสถานการณ์ที่ไม่คาดคิดหรือสถานการณ์ที่อาจท าให้องค์กร
เกิดความเสียหาย 

 ประโยชน์ที่คาดหวังว่าจะได้รับจากการด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง มีดังนี้ 
 ๑) เป็นส่วนหนึ่งของหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี การบริหารความเสี่ยงและผู้บริหารท้องถิ่นทุกระดับ
ตระหนักถึงความเสี่ยงหลักที่ส าคัญ และสามารถท าหน้าที่ในการก ากับดูแลองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 

 ๒) สร้างฐานข้อมูลที่มีประโยชน์ต่อการบริหารและการปฏิบัติงานในองค์กร การบริหารความเสี่ยงจะเป็น
แหล่งข้อมูลส าหรับผู้บริหารท้องถิ่นในการตัดสินใจด้านต่างๆ ซ่ึงรวมถึงการบริหารจัดการความเสี่ยง ซ่ึงตั้งอยู่บน
สมมุติฐานในการตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กรรวมถึงระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 
 ๓) ช่วยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่างๆ ที่ส าคัญได้ทั้งหมด การบริหารความเสี่ยงจะท าให้
บุคลากรภายในองค์กรมีความเข้าใจถึงเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร และตระหนักถึงความเสี่ยงที่ส าคัญที่
ส่งผลกระทบในเชิงลบต่อองค์กรได้อย่างครบถ้วน ซ่ึงครอบคลุมความเสี่ยงธรรมาภิบาล 

 ๔) เป็นเคร่ืองมือที่ส าคัญในการบริหารงาน การบริหารความเสี่ยงเป็นเคร่ืองมือที่ช่วยให้ผู้บริหารท้องถิ่น
สามารถม่ันใจได้ว่าความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่างเหมาะสมและทันเวลา รวมทั้งเป็นเคร่ืองมือที่ส าคัญของผู้บริหาร
ท้องถิ่นในการบริหารงานและการตัดสินใจในด้านต่างๆ เช่น การวางแผนการก าหนดกลยุทธ์ การติดตามควบคุมและ
วัดผลการปฏิบัติงาน ซ่ึงส่งผลให้การด าเนินงานของสถาบันเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดและสามารถปกป้อง
ผลประโยชน์ รวมทั้งเพ่ิมมูลค่าแก่องค์กร 

 ๕) ช่วยให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน การบริหารความเสี่ยงท าให้รูปแบบการตัดสินใจใน
ระดับการปฏิบัติงานขององค์กรมีการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน เช่น การตัดสินใจโดยที่ผู้บริหารท้องถิ่นมีความเข้าใจ
ในกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ขององค์กร และระดับความเสี่ยงอย่างชัดเจน 

 ๖) ช่วยให้การพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การจัดสรร
ทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรม และการเลือกใช้มาตรการในการ
บริหารจัดการความเสี่ยง เช่น การใช้ทรัพยากรส าหรับกิจกรรมที่มีความเสี่ยงต่างๆ และกิจกรรมที่มีความเสี่ยงสูงย่อม
แตกต่างกัน หรือการเลือกใช้มาตรการแต่ละประเภทย่อมใช้ทรัพยากรแตกต่างกัน เป็นต้น 

๑.๕ นิยำมควำมเส่ียง 
 ๑) ควำมเส่ียง (Risk)  
  ควำมเส่ียง หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระท าใดๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นภายในสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน
และจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิด ความล้มเหลวหรือลด
โอกาสที่จะบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ทั้งในด้านยุทธศาสตร์ การปฏิบัติงาน การเงินและการบริหาร 
ซ่ึงอาจเป็นผลกระทบทางบวกด้วยก็ได้ โดยวัดจากผลกระทบ ( Impact) ที่ได้รับ และโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) 
ของเหตุการณ ์
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ลักษณะของควำมเส่ียง สามารถแบ่งออกได้เป็น ๓ ส่วน ดงันี้  
  (๑) ปัจจัยเสี่ยง คือ สาเหตุที่จะท าให้เกิดความเสี่ยง 
  (๒) เหตุการณ์ความเสี่ยง คือ เหตุการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน หรือ นโยบาย 

  (๓) ผลกระทบของความเสี่ยง คือ ความรุนแรงของความเสียหายที่น่าจะเกิดขึ้นจากเหตุการณ์เสี่ยง 
 ๒) กำรบริหำรควำมเส่ียง (Risk Management) 
  การบริหารความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการปัจจัย และควบคุมกิจกรรม
รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่างๆ เพ่ือให้โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบของความ
เสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 
 ๓) ระบบบริหำรควำมเส่ียง (Risk Management System) 
  ระบบบริหารความเสี่ยง หมายถึง ระบบการบริหารปัจจัย และควบคุมกิจกรรมรวมทั้งกระบวนการ
ด าเนินงานต่างๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหายให้ระดับความเสี่ยงและผลกระทบที่จะ
เกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ประเมินได้ควบคุมได้และตรวจสอบได้อย่างมีระบบโดยค านึงถึงการ
บรรลุเป้าหมาย ทั้งในด้านกลยุทธ์การปฏิบัติตามกฎระเบียบ การเงิน และชื่อเสียงขององค์กรเป็นส าคัญ โดยได้รับการ
สนับสนุนและการมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยงจากหน่วยงานทุกระดับทั่วทั้งองค์กร 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

บทท่ี ๒  

ข้อมูลพื้นฐำนของเทศบำลต ำบลท่ำพระ 

๒.๑ ประวัติควำมเป็นมำ 

เทศบาลต าบลท่าพระ ตั้งอยู่ในพ้ืนที่อ าเภอเมืองขอนแก่น เดิมชื่อ “สุขาภิบาลท่าพระ” โดยได้จัดตั้งเป็น
สุขาภิบาลท่าพระ ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย และประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ ๗๙ ตอนที่ ๑๑๑ ลงวันที่ 
๑๘ ธันวาคม ๒๕๐๕ ต่อมาได้รับการเปลี่ยนแปลงฐานะจากสุขาภิบาล เป็นเทศบาลต าบล ตามพระราชบัญญัติ
เปลี่ยนแปลงฐานะสุขาภิบาลเป็นเทศบาลต าบล พ.ศ.๒๕๔๒ และประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ ๑๑๖ ตอนที่ ๙ 

ก ลงวันที่ ๒๔ กุมภาพันธ์ ๒๕๔๒ มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ ๒๕ พฤษภาคม ๒๕๔๒ ตั้งอยู่ทางทิศใต้ของจังหวัด
ขอนแก่น ห่างจากที่ตั้งจังหวัดขอนแก่น ประมาณ ๑๒ กิโลเมตร ตามทางหลวงแผ่นดินหมายเลข ๒ (ถนนมิตรภาพ) 
และตั้งอยู่ห่างจากกรุงเทพมหานคร ประมาณ ๔๓๓ กิโลเมตร ปัจจุบันมี นายพิสุทธิ์ อนุตรอังกูร เป็นนายกเทศมนตรี
ต าบลท่าพระ และนายสังคม เหง้าจ าปา เป็นประธานเทศบาลต าบลท่าพระ 

สภำพทั่วไป และข้อมูลพ้ืนฐำนของเทศบำลต ำบลท่ำพระ 

ที่ตั้งและอำณำเขตของเทศบำลต ำบลท่ำพระ 

เทศบาลต าบลท่าพระ จัดตั้งเป็นเทศบาลต าบล ตามพระราชบัญญัติเปลี่ยนแปลงฐานะสุขาภิบาลเป็นเทศบาล
ต าบล ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย ลงวันที่ ๒๕ เดือนพฤษภาคม พ.ศ.๒๕๔๒ ตั้งอยู่ทางทิศใต้ของจังหวัด
ขอนแก่น ส านักงานตั้งอยู่เลขที่ ๔๓๘ หมู่ที่ ๑๘ ต าบลท่าพระ อ าเภอเมืองขอนแก่น จังวัดขอนแก่น ห่างจากที่ตั้ง
จังหวัดขอนแก่นประมาณ ๑๒ กิโลเมตร ตามทางหลวงแผ่นดินหมายเลข ๒ (ถนนมิตรภาพ) มีพ้ืนที่ประมาณ ๘ ตาราง
กิโลเมตร หรือประมาณ ๕,๐๐๐ ไร่ โดยมีอาณาเขตดังต่อไปนี้ 

ด้ำนทิศเหนือ ตั้งแต่หลักเขตที่ ๑ ซ่ึงต้ังอยู่ริมล าน้ าฝัง่ใต้ ตรงรมิถนนซอยล าชฟีากตะวนัตกเลยีบริมน้ าฝัง่ใต้ไป
ทางทิศตะวันออก ถึงหลักเขตที่ ๒ ซ่ึงต้ังอยู่หา่งจากทางรถไฟสายนครราชสีมา – หนองคาย ๑๕๐ เมตร 

ด้ำนทิศตะวันออก จากหลักเขตที่ ๒ เป็นเส้นขนานกับทางรถไฟสายนครราชสีมา – หนองคาย ไปทางทิศใต้ 
ถึงหลักเขตที่ ๓ ซ่ึงต้ังอยู่รมิถนนอนามัยฟากใต้ 

ด้ำนทิศใต้ จากหลักเขตที่ ๓ เลียบตามริมถนนอนามัยฟากใต้ทางทิศตะวันตก ถึงหลักเขตที่ ๔ ซ่ึงตั้งอยู่ริม
ถนนเจนจบทิศฟากตะวันออก จากหลักเขตที่ ๔ เลียบตามริมถนนเจนจบทิศตะวันออก ไปทางทิศใต้ ถึงหลักเขตที่ ๕ 

ซ่ึงต้ังอยู่ตรงแนวริมถนนซอยแก่งฟ้าฟากใต้ จากหลักเขตท่ี ๕ เป็นเส้นตรงไปทางตะวันตก ถึงปากถนนซอยแก่งฟ้าฟาก
ใต้แล้วเลียบตามริมถนนซอยแก่งฟ้าฟากทิศใต้ไปทางทิศตะวันตก ถึงหลักเขตที่ ๖ ซ่ึงตั้งอยู่ห่างจากริมล าน้ าชีฝั่ง
ตะวันออก ๑๐๐ เมตร จากหลักเขตที่ ๖ เป็นเส้นตรงไปทางทิศใต้ ถึงหลักเขตที่ ๗ ซ่ึงตั้งอยู่ ห่างจากริมถนนซอยแก่ง
ฟ้าฟากใต้ตามแนวเส้นตั้งฉาก ๒๘๐ เมตร จากหลักเขตที่ ๗ เป็นเส้นตรงไปทางทิศตะวันตก ถึงหลักเขตที่ ๘ ซ่ึงตั้งอยู่
ห่างจากหลักเขตที่ ๗ ตามแนวเส้นตั้งฉาก ๓๐๐ เมตร 

ด้ำนทิศตะวันตก จากหลักเขตที่ ๘ เป็นเส้นตรงไปทางทิศเหนือ ถึงหลักเขตที่ ๙ ซ่ึงตั้งอยู่ห่างจากหลักเขตที่ 
๘ ระยะ ๕๖๐ เมตร และห่างจากริมล าน้ าชีฝั่งตะวันตก ๑๕๐ เมตร จากหลักเขตที่ ๙ เป็นเส้นตรงไปทางทิศตะวันออก 
ถึงหลักเขตที่ ๑๐ ซ่ึงตั้งอยู่ริมล าน้ าชีฝั่งตะวันออก ตรงริมถนนบ ารุงวิทยาฟากเหนือ จากหลักเขตที่ ๑๐ เลียบตามล า
น้ าชีฝั่งตะวันออกไปทางทิศเหนือ จนบรรจบหลักเขตที่ ๑ 
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๒.๒ วิสัยทัศน์ 
 “ท่าพระเมืองแห่งการพัฒนา ศูนย์รวมการค้าทางเศรษฐกิจ และน่าอยู่อย่างยั่งยืน” 

๒.๓ พันธกิจ  
 เทศบาลต าบลท่าพระ ได้ก าหนดพันธกิจในการด าเนินงาน 5 ประการ ดังนี้ 
 ๑) การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและพัฒนาเมืองให้เป็นเมืองน่าอยู่ น่าลงทุน 

 ๒) ส่งเสริมการศึกษาและกระบวนการเรียนรู้เทคโนโลยีสมัยใหม่ 

 ๓) พัฒนาคุณภาพชีวิตและเสริมสร้างความเข้มแข็งภาคประชาชน 

 ๔) ส่งเสริมและพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

 ๕) พัฒนาเทศบาลให้มีการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี มีการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด และเพ่ิมขีด
ความสามารถในการบริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

๒.๔ เป้ำประสงค์กำรพัฒนำ 

 ๑) ประชาชนได้รับบริการด้านสาธารณูปโภค สาธารณูปการอย่างทั่วถึง 
 ๒) ประชาชนมีแหล่งเรียนรู้ที่ได้มาตรฐานและมีระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

 ๓) ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีภูมิคุ้มกัน รู้เท่าทันโลก 

 ๔) ประชาชนมีสุขภาพอนามัยที่ดี 
๕) พัฒนาสิ่งแวดล้อมในชุมชนให้เป็นเมืองสีเขียว 

 ๖) ประชาชนได้รับบริการด้วยความเป็นธรรม โปร่งใส มีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น 

๒.๕ ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำ 

 ยุทธศำสตร์ที่ ๑ การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานแบบบูรณาการเพ่ือมุ่งสู่การเป็นเมืองสวยงามน่าอยู่และ   
                              น่าลงทุน 

 ยุทธศำสตร์ที่ ๒ การพัฒนาศักยภาพของเทศบาลเพ่ือก้าวไปสู่เมืองแห่งการเรียนรู้และก้าวทัน 

                              เทคโนโลย ี

 ยุทธศำสตร์ที่ ๓ การพัฒนาเทศบาลให้เป็นเมืองแห่งคุณภาพชีวิตที่ดี มีเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม มี 

                    ความเข้มแข็งภาคประชาชนและความสมานฉันท์ให้ท้องถิ่น 

ยุทธศำสตร์ที่ ๔ การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการอนุรักษ์ พัฒนาและฟ้ืนฟู 

         ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

ยุทธศำสตร์ที่ ๕ การพัฒนาเทศบาลให้มีการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี และส่งเสริมความเข้มแข็งใน 

                    การป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

๒.๖ แนวทำงกำรพัฒนำ 

 ประเด็นกำรพัฒนำที่ ๑ กำรพัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนแบบบูรณำกำรเพ่ือมุ่งสู่กำรเป็นเมืองสวยงำมน่ำอยู่
และน่ำลงทุน 

 ๑) ก่อสร้าง / ปรับปรุง / ซ่อมแซม บ ารุงรักษา และพัฒนาเส้นทางคมนาคมให้ได้มาตรฐานและทั่วถึง 
 ๒) เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้านสาธารณูปโภคและสาธารณูปการให้ครอบคลุม ทั่วถึง และ
เพียงพอ 

 ๓) มีการพัฒนาระบบการใช้ประโยชน์จากที่ดินให้เหมาะสม มีการวางผังเมืองและควบคุมอาคาร 
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 ประเด็นกำรพัฒนำที่ ๒ กำรพัฒนำศักยภำพของเทศบำลเพ่ือก้ำวไปสู่เมืองแห่งกำรเรียนรู้และก้ำวทัน
เทคโนโลยี 

 ๑) ส่งเสริมและพัฒนาทางด้านการศึกษาในระบบ นอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 

 ๒) พัฒนาส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพในทุกระดับครอบคลุมทุกช่วงวัย 

 ๓) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีความทันสมัย 

 ประเด็นกำรพัฒนำที่ ๓ กำรพัฒนำเทศบำลให้เป็นเมืองแห่งคุณภำพชีวิตท่ีดี มีเอกลักษณ์ทำงวัฒนธรรม 
มีควำมเข้มแข็งภำคประชำชนและควำมสมำนฉันท์ให้ท้องถิ่น 

 ๑) เพ่ิมศักยภาพและโอกาสให้แก่คนยากจนและผู้ด้อยโอกาสทางสังคม 

๒) ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาอาชีพเพ่ือสร้างรายได้ให้กับประชาชน 

 ๓) ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ก้าวสู่ระดับ OTOP 

 ๔) พัฒนา ส่งเสริม และสนับสนุนการจัดการด้านสาธารณสุข ป้องกันและควบคุมโรคสร้างเสริมสุขอนามัย
ของประชาชน 

 ๕) สร้างเสริมครอบครัวให้เข้มแข็ง มีสัมพันธภาพ ที่ดี ด้วยมิติทางศาสนาและวัฒนธรรม 

 ๖) พัฒนาและเสริมสร้างระเบียบวินัยในการจราจรให้มีประสิทธิภาพ 

 ๗) พัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในท้องถิ่น 

 ๘) สร้างเสริมความเข้มแข็งและพัฒนากระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ประเด็นกำรพัฒนำที่ ๔ กำรเสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของชุมชนในกำรจัดกำรอนุรักษ์ พัฒนำและฟ้ืนฟู
ทรัพยำกรธรรมชำติและส่ิงแวดล้อม 

๑) สร้างเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการอนุรักษ์ พัฒนา และฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมในท้องถิ่นให้คงอยู่อย่างยั่งยืน 

๒) เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน 

  ประเด็นกำรพัฒนำที่ ๕ กำรพัฒนำเทศบำลให้มีกำรบริหำรจัดกำรบ้ำนเมืองท่ีดี และส่งเสริมควำม
เข้มแข็งในกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต 

๑) พัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกระดับอย่างต่อเนื่อง 
  ๒) พัฒนาและเพ่ิมขีดความสามารถในการบริหารจัดการการเงิน การคลัง และงบประมาณให้มีประสิทธิภาพ
โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

๓) ส่งเสริม สนับสนุนให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารงานของท้องถิ่น 

  ๔) ปรับปรุง พัฒนา จัดหาเคร่ืองมือ เคร่ืองใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ
และการให้บริการประชาชน 

๕) สร้างเสริมและพัฒนาการเมืองท้องถิ่นให้มีความโปร่งใส ตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

 

 

 

 



๗ 
 

๒.๗ โครงสร้ำงหน่วยงำน 

            โครงสร้ำงกำรบริหำรงำนเทศบำลต ำบลท่ำพระ 

                                                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.8 อ ำนำจหน้ำที่ ของกอง / ฝ่ายต่างๆ มีดังนี้  

ส ำนักปลัดเทศบำล           มีฐานะเป็นกอง มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับราชการทั่วไปของ
เทศบาล และราชการที่มิได้ก าหนดไว้เป็นหน้าที่ของส่วนราชการใด 
หรืองานอ่ืนตามที่ได้รับมอบหมายรวมทั้งก ากับเร่งรัดการปฏิบัติราชการ
ของส่วนราชการในเทศบาลให้เป็นไปตามนโยบาย แนวทาง และ
แผนการปฏิบัติราชการของเทศบาล ตามพระราชบัญญัติก าหนดแผน
และขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.
๒๕๔๒ ประกอบด้วย งานบริหารทั่วไป งานแผนและงบประมาณ งาน
การเจ้าหน้าที่ งานนิติการ งานส่งเสริมอาชีพ งานสวัสดิการสังคม งาน
ทะเบียนราษฎร งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 

กองคลัง           หน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงิน การรับ การน าส่ง 
การเก็บรักษาเงิน และเอกสารทางการเงิน การตรวจสอบใบส าคัญฎีกา 
งานเกี่ยวกับเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน เงินบ าเหน็จบ านาญ เงิน
อ่ืนๆ งานเกี่ยวกับการจัดเก็บงบประมาณฐานะทางการเงิน การควบคุม
การเบิกจ่าย งานท างบทดลองประจ าเดือน ประจ าปี งานเกี่ยวกับการ
พัสดุของเทศบาลและงานอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง และได้รับมอบหมาย 
 

นำยกเทศมนตรีต ำบลท่ำพระ 

สภำเทศบำลต ำบลท่ำพระ 

รองนำยกฯคนที่ ๑ รองนำยกฯคนที่ ๒ 

ที่ปรึกษำนำยกเทศมนตรี เลขำนุกำรนำยกเทศมนตรี 

สมำชกิสภำเขต ๑ 

สมำชกิสภำเขต ๒ 

ปลัดเทศบำล 

ส ำนักปลัดเทศบำล กองคลัง กองช่ำง กองสาธารณสุขฯ กองการศึกษา 



๘ 
 

กองช่ำง           มีอ านาจหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการส ารวจ ออกแบบ การ
จัดท าข้อมูลทางด้านวิศวกรรม การจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุ  
งานออกแบบและเขียนแบบ การตรวจสอบ การก่อสร้าง งานการ
ควบคุมอาคารตามระเบียบกฎหมาย งานพัฒนาการปฏิบัติงานการ
ก่อสร้างและซ่อมแซมบ ารุง การควบคุมการก่อสร้างและซ่อมบ ารุง งาน
แผนงานด้านวิศวกรรม งานสาธารณูปโภค งานสวนสาธารณ งาน
สถานที่ และไฟฟ้าสาธารณะ และงานอ่ืนๆ ที่เกี่ ยวข้องและที่ได้รับ
มอบหมาย 
 

กองสำธำรณสุขและส่ิงแวดล้อม           มีหน้าที่เกี่ยวกับการสาธารณสุขชุมชน ส่งเสริมสุขภาพและ
อนามัย งานป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ งานสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อม 
และอ่ืนๆ เกี่ยวกับการให้บริการด้านสาธารณสุข งานสัตวแพทย์ งาน
ด้านการรักษาพยาบาลในเบื้องต้นเกี่ยวกับศูนย์บริการสาธารณสุขและ
งานด้านสาธารณสุข และงานอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง และท่ีได้รับมอบหมาย 
 

กองกำรศึกษำ 
 

มีอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารงานการศึกษา และ
พัฒนาการศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบการศึกษา การศึกษานอกระบบ
การศึกษา และการศึกษาตามอัธยาศัยงานกีฬา งานศาสนา วัฒนธรรม
ประเพณี และงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง และที่ได้รับมอบหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

บทท่ี ๓  

แนวทำงกำรบริหำรควำมเส่ียง 
๓.๑ แนวทำงด ำเนินงำนและกลไกกำรบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง 

 ๑) แนวทำงด ำเนินงำน ในกำรบริหำรควำมเส่ียงของเทศบำลต ำบลท่ำพระ แบ่งเป็น ๒ ระยะ ดังนี้  

   ระยะที่ ๑ กำรเริ่มต้นและพัฒนำ 

 (๑) ก าหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลต าบลท่าพระ 

 (๒) ระบุปัจจัยเสี่ยง และประเมินโอกาส ผลกระทบจากปัจจัยเสี่ยง 
 (๓) วิเคราะห์และจัดล าดับความส าคัญของปัจจัยเสี่ยงจากการด าเนินงาน 

 (๔) จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของปัจจัยเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูง (High) และสูงมาก (Extreme) รวมทั้ง
ปัจจัยเสี่ยงที่อยู่ในระดับปานกลาง (Medium) ที่มีนัยส าคัญ 

 (๕) สื่อสารท าความเข้าใจเกี่ยวกับแผนบริหารความเสี่ยงให้ผู้ปฏิบัติงานของเทศบาลต าบลท่าพระ
รับทราบ และสามารถน าไปปฏิบัติได้ 
 (๖) รายงานความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
 (๗) รายงานสรุปการประเมินผลความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

 ระยะที่ ๒ กำรพัฒนำสู่ควำมยั่งยืน 

 (๑) ทบทวนแผนบริหารความเสี่ยงในปีที่ผ่านมา 

 (๒) พัฒนากระบวนการบริหารความเสี่ยงส าหรับความเสี่ยงแต่ละประเภท 

 (๓) ผลักดันให้มีการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร 

 (๔) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการด าเนินงานตามกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 ๒) กลไกกำรบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง ประกอบด้วย 

        (๑) ผู้บริหารท้องถิ่น มีหน้าที่แต่งตั้งคณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง ส่งเสริมให้มีการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม รวมทั้งพิจารณาให้ความเห็นชอบหรืออนุมัติแผนการบริหารความเสี่ยง
เพ่ือน าไปปฏิบัติต่อไป 

       (๒) คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง มีหน้าที่ด าเนินการให้มีระบบการบริหารจัดการความเสี่ยง 
จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงรายงานและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง รวมทั้ง
ทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยงเพ่ือปรับปรุงการด าเนินงานต่อไปในอนาคต 

       (๓) ผู้ปฏิบัติงาน หรือเจ้าหน้าที่ กอง / ฝ่าย ของเทศบาลต าบลท่าพระมีหน้าที่สนับสนุนข้อมูลที่เก่ียวข้อง
ให้กับคณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง และให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

 

 

 

 



๑๐ 
 

กลไกกำรบริหำรควำมเส่ียง 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๓.๒ โครงสร้ำงกำรบริหำรควำมเส่ียง 

 

  

 

 

 

  

 

 

  

 

 

ผู้บริหำรท้องถิ่น แต่งต้ังคณะท ำงำน
บริหำรควำมเสี่ยง 

พิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ 

คณะท ำงำน
บริหำรควำมเสี่ยง 

ผู้ปฏิบัติงำน 

๑. ระบุปัจจัยเสี่ยง 
ประเมินโอกำสและ
ผลกระทบ 

๒. วิเครำะห์และ
จัดล ำดับควำมส ำคัญ 

๓. จัดท ำแผนบริหำร
ควำมเสี่ยง 

พิจำรณำ/
เสนอแนะ ๖. ทบทวนแผนกำร

บริหำรควำมเสี่ยง 

๕. รำยงำน/
ประเมินผลกำรบริหำร
ควำมเสี่ยง 

๔. สื่อสำรท ำควำม
เข้ำใจกับผู้ปฏิบัติ 

สนับสนุนข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ปฏิบัติงำนตำมแผนบริหำรควำมเสี่ยง 

คณะกรรมกำรตรวจสอบและประเมินผล 

หน่วยตรวจสอบภำยใน 

คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

ผู้อ ำนวยกำร 

คณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยง 

เจ้ำหน้ำที่กอง/ฝ่ำย 



๑๑ 
 

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบตำมโครงสร้ำง  

 โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง ประกอบไปด้วย การก ากับดูแล การตัดสินใจ การจัดท าแผน การ
ด าเนินการ การติดตามประเมินผล และการสอบทาน ซ่ึงในแต่ละองค์ประกอบมีอ านาจหน้าที่ดังนี้ 

๑) คณะกรรมกำรบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง 
       (๑) ส่งเสริมให้มีการด าเนินงานบริหารจัดการความเสี่ยงเทศบาลต าบลท่าพระ 

       (๒) ให้ความเห็นชอบและให้ข้อเสนอแนะต่อระบบและแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
       (๓) รับทราบผลการบริหารความเสี่ยงและเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 

๒) คณะกรรมกำรตรวจสอบและประเมิน 

       (๑) ส่งเสริมและสนับสนุนให้การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงานเพ่ือเพ่ิมมูลค่า
ให้กับองค์กร 
       (๒) รับทราบผลบริหารความเสี่ยงและให้ข้อเสนอแนะเพ่ือพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงของ
เทศบาลต าบลท่าพระ 

       (๓) ก ากับดูแลการพัฒนาและการปฏิบัติตามกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง 

๓) ผู้บริหำรท้องถิ่น 

       (๑) แต่งตั้งคณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง 
       (๒) ส่งเสริมและติดตามให้มีการบริหารความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม 

       (๓) พิจารณาให้ความเห็นชอบและอนุมัติแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
       (๔) พิจารณาผลการบริหารความเสี่ยงและเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 

๔) หน่วยตรวจสอบภำยใน 

       (๑) สอบทานกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
       (๒) น าเสนอผลการบริหารความเสี่ยงให้คณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินรับทราบและให้
ข้อเสนอแนะ 

๕) คณะท ำงำนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง 
       (๑) จัดให้มีระบบและกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่เป็นระบบมาตรฐานเดียวกันทั้งองค์กร 

       (๒) ด าเนินการตามกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง และการปฏิบัติตามมาตรการลดและ
ควบคุมความเสี่ยง 
      (๓) รายงานและติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยงที่ส าคัญ เสนอต่อผู้บริหาร
ท้องถิ่นเพ่ือพิจารณา 

๖) เจ้ำหน้ำที่ กอง/ฝ่ำย 

       (๑) สนับสนุนที่เกี่ยวข้องให้กับคณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง 
       (๒) ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

๓.๓ คณะท ำงำนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง  

 เทศบาลต าบลท่าพระได้มีการจัดตั้งคณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง ตามค าสั่งเทศบาลต าบลท่าพระ ที่ 
๖๕๖ / ๒๕๖๒  ลงวันที่ ๔ ธนัวาคม ๒๕๖๒ โดยมีองค์ประกอบและอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
 

 



๑๒ 
 

 องค์ประกอบ 

  ๑) นายกเทศมนตรีต าบลท่าพระ         หัวหน้าคณะท างาน 

  ๒) รองนายกเทศมนตรีต าบลท่าพระ         คณะท างาน 

 ๓) ปลัดเทศบาลต าบลท่าพระ                                                           คณะท างาน 

 ๔) หัวหน้าส านักปลัด/ผู้อ านวยการกองทุกกอง                                   คณะท างาน 

 ๕) หัวหน้าฝ่ายอ านวยการ/หัวหน้าฝ่ายบริหารการศึกษา                           คณะท างาน 

  ๖) เจ้าหน้าที่กองคลัง ๒ คน /กองช่าง ๒ คน /กองสาธารณสุข  ๑ คน           คณะท างาน 

 ๗) นิติกร                                                                                   เลขานุการคณะท างาน 

 ๘) นักวิเคราะห์นโยบายและแผน                                                       ผู้ชว่ยเลขานุการ 
 

มีหน้าที่ตามหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐข้อ ๕ ดังนี้ 
 ๑) จัดท าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 ๒) ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 ๓) จัดท ารายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 ๔) พิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

บทท่ี ๔ 

กระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง 

 กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ใช้ในการระบุ วิเคราะห์ ประเมินและจัดล าดับความ
เสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานขององค์กร รวมทั้งการจัดท าแผนบริหารจัดการความ
เสี่ยง โดยก าหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ ในระดับที่ยอมรับได้ ซ่ึง เทศบาลต าบลท่า
พระ มีข้ันตอนหรือกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง ๖ ขั้นตอนหลัก ดังนี้  
 ๑. ระบุความเสี่ยง เป็นการระบุเหตุการณ์ใดๆ ทั้งที่มีผลดีและผลเสียต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ โดยต้องระบุ
ได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เม่ือใด และเกิดข้ึนได้อย่างไร 

 ๒. ประเมินความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์ความเสี่ยง และจัดล าดับความเสี่ยง โดยพิจารณาจากการประเมิน
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเสี่ยง โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ได้
ก าหนดไว้ ท าให้การตัดสินใจจัดการกับความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม 

 ๓. จัดการความเสี่ยง เป็นการก าหนดมาตรการ หรือแผนปฏิบัติการในการจัดการ และควบคุมความเสี่ยงที่สูง 
(High) และสูงมาก (Extreme) นั้นให้ลดลง ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ สามารถปฏิบัติได้จริง และควรต้องพิจารณาถึง
ความคุ้มค่าในด้านค่าใช้จ่ายและต้นทุนที่ต้องใช้ลงทุนในการก าหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการนั้นกับประโยชน์ที่
ได้รับด้วย 

 ๔. รายงานและติดตามผล เป็นการรายงานและติดตามผลการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงที่ได้
ด าเนินการทั้งหมดตามล าดับให้ฝ่ายบริหารรับทราบและให้ความเห็นชอบด าเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
 ๖. ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นการประเมินการบริหารความเสี่ยงประจ าปี เพ่ือม่ันใจว่า
องค์กรมีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม เพียงพอ ถูกต้อง และมีประสิทธิผลมาตรการหรือกลไกการ
ควบคุมความเสี่ยง (Control Activity) ที่ด าเนินการสามารถลดและควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้จริงและอยู่ในระดับ
ที่ยอมรับได้ หรือต้องจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอ่ืนเพ่ิมเติม เพ่ือให้ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่หลังมีการจัดการ 
(Residual Risk) อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และให้องค์กรมีการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง 
 ๖. ทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความเสี่ยงในทุก
ขั้นตอน เพ่ือพัฒนาระบบให้ดียิ่งขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๔ 
 

กระบวนกำรบริหำรควำมเส่ียงของเทศบำลต ำบลท่ำพระ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๔.๑ กำรระบุควำมเส่ียง 

 เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานร่วมกันระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง โดยต้องค านึงถึงความเสี่ยง
ที่มีสาเหตุมาจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอก ปัจจัยเหล่านี้มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร 
หรือผลการปฏิบัติงานทั้งในระดับองค์กรและระดับกิจกรรม ในการระบุปัจจัยเสี่ยงจะต้องพิจารณาว่ามีเหตุการณ์ใด
หรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบัติงานที่อาจเกิดความผิดพลาดความเสียหายและไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด 
รวมทั้งมีทรัพย์สินใดที่จ าเป็นต้องได้รับการดูแลป้องกันรักษา ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องเข้าใจในความหมายของ “ความเสี่ยง 
(Risk)” ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor)” และ “ประเภทความเสี่ยง” ก่อนที่จะด าเนินการระบุความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม 

 ๑) ควำมเส่ียง (Risk)  
  หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระท าใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอนและจะส่งผล
กระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว หรือลดโอกาส ที่จะ
บรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักขององค์กร และเป้าหมายตามแผนปฏิบัติงาน 

 ๒) ปัจจัยเส่ียง (Risk Factor) 
  หมายถึง ต้นเหตุ หรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่จะท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ โดยต้อง
ระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดขึ้นที่ไหน เม่ือใด และเกิดขึ้นอย่างไร และท าไม ทั้งนี้สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควร
เป็นสาเหตุที่แท้จริง เพ่ือจะได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้อง โดยปัจจัยเสี่ยง
แบ่งได้ ๒ ด้าน ดังนี้ 
   (๑) ปัจจัยเส่ียงภำยนอก คือ ความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมการเกิดได้โดยองค์กร อาทิ เศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง กฎหมาย คู่แข่ง เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม 

 

 

๑ 

ระบุ 
ความเส่ียง 

๖ ทบทวน 

การบริหาร 
ความเส่ียง 

๕. ประเมินผล
การบริหาร
ความเส่ียง 

๔ 

รายงานและ
ติดตามผล 

๒ 

ประเมิน 

ความเส่ียง 

๓ 

จัดการ 
ความเส่ียง 



๑๕ 
 

  (๒) ปัจจัยควำมเส่ียงภำยใน คือ ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร อาทิ กฎระเบียบ
ข้อบังคับภายในองค์กร วัฒนธรรมองค์กร นโยบายการบริหารและการจัดการ ความรู้/ความสามารถของบุคลากร 
กระบวนการท างาน ข้อมูล/ระบบสารสนเทศ เคร่ืองมือ/อุปกรณ์ 

๓) ประเภทควำมเส่ียง แบ่งเป็น ๔ ประเภท ได้แก่ 

  (๑) ควำมเส่ียงเชิงยุทธศำสตร์ (Strategic Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ กลยุทธ์ 
เป้าหมาย พันธกิจ ในภาพรวมขององค์กร ที่อาจก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงหรือการไม่บรรลุผลตามเป้าหมายในแต่
ละประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์กร 
  (๒) ควำมเส่ียงด้ำนกำรปฏิบัติงำน (Operational Risk) เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับประเด็น
ปัญหาการปฏิบัติงานประจ าวัน หรือการด าเนินการปกติที่องค์กรต้องเผชิญเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ ความ
เสี่ยงด้านนี้ อาทิ การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามแผนปฏิบัติงานโดยไม่มีผังการปฏิบัติงานที่จัดเจน หรือไม่มีการ
มอบหมายอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ บุคลากรขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

   (๓) ควำมเส่ียงด้ำนกำรเงิน (Financial Risk) เป็นความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับการบริหารและควบคุม
ทางการเงินและการงบประมาณขององค์กรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล ผลกระทบการเงินที่เกิดจากปัจจัยภายนอก 
อาทิ  ข้อบังคับเกี่ยวกับรายงานทางการเงินของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ กรมบัญชีกลาง ส านักงานการตรวจเงิน
แผ่นดิน ส านักงบประมาณ รวมทั้ง การจัดสรรงบประมาณไม่เหมาะสม 

   (๔) ควำมเส่ียงด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) เป็นความ
เสี่ยงที่เก่ียวข้องกับประเด็นข้อกฎหมาย ระเบียบ การปกป้องคุ้มครองผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสียการป้องกันข้อมูล
รวมถึงประเด็นทางด้านกฎระเบียบอื่น ๆ 

 การระบุความเสี่ยงควรเร่ิมด้วยการแจกแจงกระบวนการปฏิบัติงานที่จะท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ ที่ก าหนดไว้ 
แล้วจึงระบุปัจจัยเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อกระบวนการปฏิบัติงานนั้นๆ ท าให้เกิดความผิดพลาด ความเสียหาย และเสีย
โอกาสปัจจัยเสี่ยงนั้นควรจะเป็นต้นเหตุที่แท้จริงเพ่ือที่จะสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการหามาตรการลดความเสี่ยงใน
ภายหลังได้ ทั้งนี้การระบุความเสี่ยง สามารถด าเนินการได้หลายวิธี อาทิ จากการวิเคราะห์กระบวนการท างาน การ
วิเคราะห์ทบทวนผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมา การประชุมเชิงปฏิบัติการ การระดมสมอง การเปรียบเทียบกับองค์กรอ่ืน 
การสัมภาษณ์ แบบสอบถาม 

๔.๒ กำรประเมินควำมเส่ียง 

 การประเมินความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ประกอบด้วย การวิเคราะห์ การประเมิน และการจัดระดับความ
เสี่ยง ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการท างานของหน่วยงานหรือขององค์กร  

 ๑) กำรก ำหนดเกณฑ์กำรประเมินมำตรฐำน  
  เป็นการก าหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยง ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
(Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ ( Impact) และระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) โดยคณะท างาน
บริหารความเสี่ยงได้ก าหนดหลักเกณฑ์ในการให้คะแนน ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และระดับ
ความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ไว้ ๕ ระดับ คือ น้อยมาก น้อย ปานกลาง สูง และสูงมาก ดังนี้ 
 

 

 

 

 



๑๖ 
 

หลักเกณฑ์กำรให้คะแนนโอกำสที่จะเกิดควำมเส่ียงและควำมรุนแรงของผลกระทบ 

   (๑) โอกำสที่จะเกิด (Likelihood : L) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 
ซ่ึงจ าแนกเป็น ๕ ระดับ คือ 

ระดับ โอกำสที่จะเกิด ค ำอธิบำย 
๕ สูงมาก ๑ เดือนต่อคร้ัง/เกิดข้ึนเป็นประจ า 
๔ สูง ๑-๖ เดือนต่อคร้ัง/เกิดข้ึนค่อยข้างบ่อย 
๓ ปานกลาง ๑ ปี ต่อคร้ัง/เกิดขึ้นเป็นบางคร้ัง 
๒ น้อย ๒-๓ ปีต่อคร้ัง/เกิดข้ึนนานคร้ัง 
๑ น้อยมาก ๕ ปีต่อคร้ัง/เกิดข้ึนได้ในกรณียกเว้น 

 

   (๒) ผลกระทบ (Impact : I) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นหากเกิด
เหตุการณ์ความเสี่ยง จ าแนกเป็น ๕ ระดับ 

ระดับ โอกำสที่จะเกิด ค ำอธิบำย 
 

๕ 
 

รุนแรงสุด 

เกิดความเสียหาย ร้อยละ ๒๕ ของงบประมาณการด าเนินงานใน
แผนงาน – โครงการ – กิจกรรม / กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สิน
อย่างมหันต์/การบาดเจ็บถึงชีวิต 

 
๔ 

 
รุนแรงมาก 

เกิดความเสียหายร้อยละ ๒๐ ของงบประมาณการด าเนินงานใน
แผนงาน – โครงการ – กิจกรรม / กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สิน
อย่างมาก/บาดเจ็บสาหัสถึงขั้นทุพพลภาพไม่สามารถท างานได้ 

 
๓ 

 
ปานกลาง 

เกิดความเสียหายร้อยละ ๑๕ ของงบประมาณการด าเนินงานใน
แผนงาน – โครงการ – กิจกรรม /กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สิน
ปานกลาง/บาดเจ็บสาหัสถึงขั้นหยุดงาน 

 
๒ 

 
น้อย 

เกิดความเสียหายร้อยละ ๑๐ ของงบประมาณการด าเนินงานใน
แผนงาน – โครงการ – กิจกรรม /กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สิน
พอสมควร/ได้รับบาดเจ็บอย่างรุนแรง 

 
๑ 

 
น้อยมาก 

เกิดความเสียหายร้อยละ ๕ ของงบประมาณการด าเนินงานใน
แผนงาน – โครงการ – กิจกรรม /กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สิน
เล็กน้อย/ได้รับบาดเจ็บแต่ไม่รุนแรง 

 

 

 

 

 

 



๑๗ 
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   (๓) ระดับควำมเส่ียง (Degree of Risk : D) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมิน
โอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง มีค่าเป็นเชิงปริมาณ ซ่ึงค านวณได้จากสูตรดังนี้ 
 ระดับความเสี่ยง = ระดับโอกาส X ระดับผลกระทบของความเสี่ยง หรือ D = L x I 

 

 

 

                                                        โอกำสที่จะเกิดควำมเส่ียง

  ๒) กำรประเมินโอกำสและผลกระทบของควำมเส่ียง  
 เป็นการน าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดเหตุการณ์
ความเสี่ยงต่าง ๆ และประเมินระดับความรุนแรงของผลกระทบหรือมูลค่าความเสี่ยหาย ( Impact) จากความเสี่ยง 
เพ่ือให้เห็นถึงระดับความเสี่ยงที่แตกต่างกัน ท าให้สามารถก าหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซ่ึงจะช่วย
ให้สามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณ ก าลังคน หรือเวลาที่มีจ ากัด โดยอาศัย
เกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ข้างต้น ซ่ึงมีข้ันตอนด าเนินการดังนี้ 
    (๑) พิจารณาโอกาส ความถี่ ในการเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ (Likelihood) ว่ามีโอกาส  ความถี่ที่จะ
เกิดข้ึนมากน้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 

    (๒) พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่มีผลต่อหน่วยงานว่ามีระดับ
ความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 

  ๓) กำรวิเครำะห์ควำมเส่ียง  
  เทศบาลต าบลท่าพระ ได้พิจารณาโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood) และระดับผลกระทบ (Impact) 
ของแต่ละปัจจัยแล้วน าผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบว่าจะเกิด
ความเสี่ยงในระดับใด (ระดับความเสี่ยง = โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ x ผลกระทบที่จะเกิดความเสียหาย) ซ่ึงจัดแบ่ง
เป็น ๔ ระดับความเสี่ยง คือ 

    (๑) ระดับความเสี่ยงต่ า (Low) คะแนนระดับความเสี่ยง ๑-๒ คะแนน หมายถึง ระดับความเสี่ยงที่
ยอมรับได้โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง 
 

 

๕      

๔      

๓      

๒      

๑      

 ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

สูงมำก 

 สูง 

ปำนกลำง 

ต่ ำ 
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คว
ำม

รุน
แร

งข
อง

ผล
กร

ะท
บ  

 สูง 

ปำนกลำง 

    (๒) ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) คะแนนระดับความเสี่ยง ๓-๙ คะแนน หมายถึง ระดับ
ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุมเพ่ือป้องกันมิให้ความเสี่ยงเพ่ิมมากข้ึนไปอยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับ 

   (๓) ระดับความเสี่ยงสูง (High) คะแนนระดับความเสี่ยง ๑๐-๑๕ หมายถึง ระดับความเสี่ยงที่ไม่
สามารถยอมรับได้ โดยต้องจัดการความเสี่ยงเพ่ือให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
    (๔) ระดับความเสี่ยงสูงมาก (Extreme) คะแนนระดับความเสี่ยง ๑๖-๒๕ คะแนน หมายถึง ระดับ
ความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้ จ าเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ทันที 

  ประเภทควำมเส่ียง  
   Strategic Risk : S      = ด้านกลยุทธ์ 
    Operational Risk : O = ด้านการด าเนินงาน 

    Financial Risk : F      = ด้านการเงิน 

   Compliance Risk : C = ด้านกฎหมาย กฎ ระเบียบ  

 

๕ ๕ ๑๐ ๑๕ ๒๐ ๒๕ 

๔ ๔ ๘ ๑๒ ๑๖ ๒๐ 

๓ ๓ ๖ ๙ ๑๒ ๑๕ 

๒ ๒ ๔ ๖ ๘ ๑๐ 

๑ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

 ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

                                              โอกำสที่จะเกิดควำมเส่ียง 

 กำรควบคุม (Control) หมายถึง นโยบายแนวทาง หรือข้ันตอนการปฏิบัติต่างๆ ซ่ึงกระท าเพ่ือลดความเสี่ยง 
และท าให้การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ มีดังนี้ 
 ๑) กำรควบคุมเพ่ือกำรป้องกัน (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือป้องกันไม่ให้
เกิดความเสี่ยงและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก เช่น การอนุมัติ การจัดโครงสร้างองค์กร การแบ่งแยกหน้าที่ การควบคุมการ
เข้าถึงเอกสาร ข้อมูล ทรัพย์สิน เป็นต้น 

 ๒) กำรควบคุมเพ่ือให้ตรวจพบ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือค้นพบ
ข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นแล้ว เช่น การสอบทวน การวิเคราะห์ การยืนยันยอดการตรวจนับ การรายงานข้อบกพร่อง เป็นต้น 

 ๓) กำรควบคุมโดยกำรช้ีแนะ (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ส่งเสริมหรือกระตุ้นให้เกิด
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ เช่น การให้รางวัล แก่ผู้มีผลงานดี การประกาศเกียรติคุณ เป็นต้น 

 ๔) กำรควบคุมเพ่ือกำรแก้ไข (Corrective Control) เป็นวิธีการที่ก าหนดขึ้นเพ่ือแก้ไขข้อผิดพลาดที่
เกิดข้ึนให้ถูกต้อง หรือเพ่ือหาวิธีการแก้ไขไม่ให้ เกิดข้อผิดพลาดซ้ าอีกในอนาคต 

 

 

สูงมำก 

ต่ ำ 



๑๙ 
 

๔.๓ กำรจัดกำรควำมเส่ียง 

 แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี และสามารถปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ขึ้นอยู่
กับดุลยพินิจของคณะกรรมการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง แต่อย่างไรก็ตามแนวทางบริหารจัดการความเสี่ยงนั้น 
ต้องคุ้มค่ากับการลดระดับผลกระทบของความเสี่ยงทางเลือกหรือยุทธศาสตร์ ในการจัดการความเสี่ยง โดยเทศบาล
ต าบลท่าพระ มีวิธีการบริหาร/จัดการความเสี่ยง ๔ แนวคิดหลัก (4T’s) ซ่ึงมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๔.๔ กำรรำยงำนและติดตำมผล  

 หลังจากจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและมีการด าเนินงานตามแผนแล้ว จะต้องมีการรายงานและติดตามผล
เป็นระยะ เพ่ือให้เกิดความม่ันใจว่าได้มีการด าเนินงานไปอย่างถูกต้องและเหมาะสม โดยมีเป้าหมายในการติดตามผล 
คือ เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ยง รวมทั้งติดตามผลการจัดการความเสี่ยง
ที่ได้มีการด าเนินการไปแล้วว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงหรือไม่ โดยหน่วยงานต้องสืบทานดู
ว่า วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพดีก็ให้ด าเนินการต่อไป หรือวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดควร
ปรับเปลี่ยน และน าผลการติดตามไปรายงานให้ฝ่ายบริหารทราบตามแบบรายงานที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น ทั้งนี้
กระบวนการสอบทานอาจก าหนดข้อมูลที่ต้องติดตาม หรืออาจท า Check List การติดตาม พร้อมทั้งก าหนดความถ่ีใน
การติดตามผล โดยสามารถติดตามผลได้ใน ๒ ลักษณะ คือ 

 

 

 
วิธีกำรบริหำร/จัดกำรควำมเส่ียง 

ศัพท์ท่ีนิยมใช้ทั่วไป 
(กรมบัญชีกลำง) 

แนวคิด 
4T 

๑. การยอมรับความเสี่ยง หมายถึง การตกลงกันที่จะ
ยอมรับ เนื่องจากไม่คุ้มค่าในการจัดการหรือป้องกัน แต่
จะเลือกบริหารความเสี่ยงด้วยวิธีนี้ต้องมีการติดตามเฝ้า
ระวังอย่างสม่ าเสมอ 

 
Risk Acceptance (Accept) 

 
Take 

๒.การลด/การควบคุมความเสี่ยง หมายถึง การปรับปรุง
ระบบการท างาน หรือออกแบบวิธีการท างานใหม่ เพ่ือ
ลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย หรือผลกระทบที่
อาจจะเกิดขึ้นจากความเสี่ยง ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
เช่น  การจัดอบรมพนักงาน การจัดท าคู่ มื อการ
ปฏิบัติงาน 

 
 

Risk Reduction (Control) 

 
 

Treat 

๓. กระจายความเสี่ยง หรือโอนความเสี่ยง หมายถึง 
กระจายหรือถ่ายโอนความเสี่ยงให้หน่วยงานอ่ืนช่วยแบ่ง
ความรับผิดชอบไป เช่น การท าประกันภัยกับบริษัท
ภายนอก หรือการจ้างบุคคลภายนอกด าเนินการแทน 
(Outsource) 

 
 

Risk Sharing (Transfer) 

 
 

Transfer 

๔. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง หมายถึง การจัดการกับ
ความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูงมาก และไม่อาจยอมรับได้ จึง
ตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรมที่จะก่อให้เกิดความ
เสี่ยงนั้นไป 

 
Risk Ad voidance (Ad void) 

 
Terminate 



๒๐ 
 

 ๑) การติดตามผลเป็นรายคร้ัง (Separate Monitoring) เป็นการติดตาม ตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด เช่น 
ทุก 3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน หรือทุกสิ้นปี เป็นต้น 

 ๒) การติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) เป็นการติดตามที่รวมอยู่ในการ
ด าเนินงานต่างๆ ตามปกติของหน่วยงาน 

๔.๕ กำรประเมินผลกำรบริหำรควำมเส่ียง 
 คณะท างานบริหารความเสี่ยง จะต้องท าสรุปรายงานผลและประเมินผลการบริหารความเสี่ยงประจ าปีต่อ
ผู้บริหารท้องถิ่น เพ่ือให้ม่ันใจว่าเทศบาลต าบลท่าพระ มีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม เพียงพอ ถูกต้อง 
และมีประสิทธิผล มาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี่ยงที่ด าเนินการ สามารถลดและควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้น
ได้จริงและอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือต้องจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอ่ืนเพ่ิมเติม เพ่ือให้ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่
หลังมีการจัดการ อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  และให้องค์กรมีการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องจนเป็นวัฒนธรรมในการ
ด าเนินงาน   

๔.๖ กำรทบทวนกำรบริหำรควำมเส่ียง 
 การทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความเสี่ยงในทุก
ขั้นตอน เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาแผนงานในการบริหารความเสี่ยงให้ทันสมัยและเหมาะสมกับการปฏิบั ติงานจริง
เป็นประจ าทุกป ี

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี ๕  

แผนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง 
๕.๑ ข้ันตอนกำรจัดท ำแผนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง 
 ๑) กำรประเมินโอกำสและผลกระทบและระดับควำมเส่ียง 
    ได้น าแผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) แผนด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
จุดอ่อนและ/หรือข้อเสนอแนะจากรายงานผลการประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น และการวิเคราะห์ความเสี่ยงและ
ปัจจัยความเสี่ยงจากการประชุมคณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยงเทศบาลต าบลท่าพระ ร่วมพิจารณาในที่ประชุม
โดยวิเคราะห์จากปัจจัยความเสี่ยงที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง ๔ ด้าน ได้ดังนี ้
   (๑) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)  

   (๒) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operation Risk)  

   (๓) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 

   (๔) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

ซ่ึงที่ประชุมคณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยงฯ ได้ด าเนินการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง จัดล าดับ
ความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ เพ่ือประกอบการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ดังนี้ 

๕.๒ กำรก ำหนดข้ันตอนและวัตถุประสงค์ข้ันตอน 

กำรก ำหนดข้ันตอนและวัตถุประสงค์ข้ันตอน 
ยุทธศำสตร์ 

(๑) 
ข้ันตอน (กลยุทธ์) 

(๒) 
วัตถุประสงค์ข้ันตอน (เป้ำหมำย) 

(๓) 
ยุทธศำสตร์ที่ ๑ การพัฒนา
โครงสร้างพ้ืนฐานแบบบูรณา
การเ พ่ือ มุ่งสู่ การเป็น เมือง
สวยงามน่าอยู่และน่าลงทุน 

๑ .  ก่ อ ส ร้ า ง  ป รั บ ป รุ ง  ซ่ อ ม แ ซ ม 
บ ารุงรักษาและพัฒนาเส้นทางคมนาคม
ให้ได้มาตรฐานและท่ัวถึง  

ประเด็นกำรพัฒนำที่ ๑ การพัฒนาเมือง
และชุมชนให้น่าอยู่ 
๑ . ๑  ก่ อ ส ร้ า ง  ป รั บ ป รุ ง  ซ่ อ มแ ซ ม 
บ ารุงรักษา และพัฒนาเส้นทางคมนาคม
ให้ได้มาตรฐานและท่ัวถึง 
๑.๒ เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ด้านสาธารณูปโภคและสาธารณูปการให้
ครอบคลุม ทั่วถึงและเพียงพอ 
๑.๓ พัฒนาระบบการใช้ประโยชน์จาก
ที่ดินให้เหมาะสม มีการวางผังเมืองและ
ควบคุมอาคาร 

ยุทธศำสตร์ที่ ๒ การพัฒนา
ศักยภาพของเทศบาลเพ่ือก้าว
ไปสู่เมืองแห่งการเรียนรู้และ
ก้าวทันเทคโนโลยี 

๒ .  ส่ ง เ ส ริ ม  แล ะ พั ฒน าท า ง ด้ า น
การศึกษาในระบบ นอกระบบ และ
การศึกษาตามอัธยาศัย 

ประเด็นกำรพัฒนำที ่๒ การพัฒนาเมือง
และชุมชนให้น่าอยู่ 
๒.๑ ส่งเสริมและพัฒนาทางด้านการศึกษา
ในระบบ นอกระบบ และการศึกษาตาม
อัธยาศัย 
๒.๒ พัฒนา ส่งเสริมและสนับสนุนการจัด
ก า ร ศึ ก ษ า ที่ มี คุ ณ ภ า พ ใ น ทุ ก ร ะดั บ 
ครอบคลุมทุกช่วงวัย 

 



๒๒ 
 

กำรก ำหนดข้ันตอนและวัตถุประสงค์ข้ันตอน 
ยุทธศำสตร์ 

(๑) 
ข้ันตอน (กลยุทธ์) 

(๒) 
วัตถุประสงค์ข้ันตอน (เป้ำหมำย) 

(๓) 
 ๓. พัฒนา ส่งเสริมและสนับสนุนการจัด

การศึ กษาที่ มี คุณภาพในทุ กระดั บ 
ครอบคลุมทุกช่วงวัย 

๒.๓ พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้
มีความทันสมัย 

ยุทธศำสตร์ที่ ๓ การพัฒนา
เทศบาล ใ ห้ เป็ น เ มืองแ ห่ ง
คุณภาพชีวิตที่ดี มีเอกลักษณ์
ท า ง วั ฒ น ธ ร ร ม  มี ค ว า ม
เข้มแข็งภาคประชาชนและ
ความสมานฉันท์ในท้องถิ่น 

๔. เพ่ิมศักยภาพและโอกาสให้แก่คน
ยากจนและผู้ด้อยโอกาส 
๕. เสริมสร้างความเข้มแข็งและพัฒนา
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 ประเด็นกำรพัฒนำที่  ๓ การพัฒนา
เทศบาลให้เป็นเมืองแห่งคุณภาพชีวิตที่ดี 
มี เอกลั กษณ์ทางวัฒนธรรม มีความ
เ ข้ ม แ ข็ ง ภ า ค ป ร ะช า ช น แ ล ะค ว า ม
สมานฉันท์ให้ท้องถิ่น 
๓.๑ เพ่ิมศักยภาพและโอกาสให้แก่คน
ยากจนและผู้ด้อยโอกาสทางสังคม 
๓.๒ ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนา
อาชีพเพ่ือสร้างรายได้ให้กับประชาชน 
๓.๓ ส่ ง เส ริม สนับสนุน และพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ให้ก้าวสู่ระดับ OTOP 
๓.๔ พัฒนา ส่งเสริม และสนับสนุนการ
จัดการด้านสาธารณสุข ป้องกันและ
ควบคุมโรคสร้างเสริมสุขอนามัยของ
ประชาชน 
๓.๕ สร้างเสริมครอบครัวให้เข้มแข็ง มี
สัมพันธภาพ ที่ดี ด้วยมิติทางศาสนาและ
วัฒนธรรม 
๓.๖ พัฒนาและเสริมสร้างระเบียบวินัยใน
การจราจรให้มีประสิทธิภาพ 
๓.๗ พัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในท้องถิ่น 
๓.๘ สร้างเสริมความเข้มแข็งและพัฒนา
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ยุทธศำสตร์ที่  ๔ การสร้าง
เสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน
ในการจัดการอนุรักษ์ พัฒนา
และฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม   

๖. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนใน
การ จั ด การอนุ รั กษ์  พัฒนา  ฟ้ื น ฟู  
ทรัพยากรธรรมชาติให้คงอยู่อย่างยั่งยืน 
๗. เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการขยะมูล
ฝอยในชุมชน 

ประเด็นกำรพัฒนำที่  ๔  การบริหาร
จั ด ก า ร ท รั พ ย า ก ร ธ ร ร ม ช า ติ แ ล ะ
สิ่งแวดล้อมเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

๔.๑ สร้างเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนใน
ก า ร จั ด ก า ร อ นุ รั ก ษ์  พั ฒ น า  ฟ้ื น ฟู
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมใน
ท้องถิ่นให้คงอยู่อย่างยั่งยืน 
๔.๒ เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการขยะมูล
ฝอยในชุมชน 

 



๒๓ 
 

กำรก ำหนดข้ันตอนและวัตถุประสงค์ข้ันตอน 
ยุทธศำสตร์ 

(๑) 
ข้ันตอน (กลยุทธ์) 

(๒) 
วัตถุประสงค์ข้ันตอน (เป้ำหมำย) 

(๓) 
ยุทธศำสตร์ที่ ๕ การพัฒนา
เทศบาล ใ ห้ มี ก า รบ ริ ห า ร
จัดการบ้ าน เ มืองที่ ดี  และ
ส่งเสริมความเข้มแข็งในการ
ป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต 

๘. พัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของ
บุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
๙. พัฒนาและเพ่ิมขีดความสามารถด้าน
ก า ร ค ลั ง แ ล ะ ง บ ป ร ะ ม า ณ ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพ 
๑๐. ส่งเสริม สนับสนุนให้ภาคประชาชน
เข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการ
บริหารงาน 
๑๐. ส่งเสริมและพัฒนาการเมืองท้องถิ่น
ให้มีความโปร่งใสตามหลักการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี 
  

ประเด็นกำรพัฒนำที่ ๕ การพัฒนาเมือง
และชุมชนให้น่าอยู่ 
๕.๑ พัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของ
บุคลากรทุกระดับอย่างต่อเนื่อง 
๕.๒ พัฒนาและเพ่ิมขีดความสามารถใน
การบริหารจัดการการเงินการคลัง และ
งบประมาณให้มีประสิทธิภาพโดยยึดหลัก
ธรรมาภิบาล 
๕.๓ ส่งเสริม สนับสนุนให้ภาคประชาชน
เข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการ
บริหารงานของท้องถิ่น 
๕.๔ ปรับปรุง พัฒนา จัดหาเคร่ืองมือ
เคร่ืองใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการและ
การให้บริการประชาชน 
๕.๕ ส ร้างเส ริมและพัฒนาการเ มือง
ท้องถิ่นให้มีความโปร่งใส ตามหลักการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
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๕.๓ กำรระบุควำมเส่ียงและปัจจัยเส่ียง 

ยุทธศำสตร์ 
(๑) 

กลยุทธ์ 
(๒) 

ควำมเส่ียง 
(๓) 

ปัจจัยเส่ียง 
(๔) 

ประเภทควำมเส่ียง 
(๕) 

ยุทธศำสตร์ที่  ๑  การพัฒนา
โครงสร้างพ้ืนฐานแบบบูรณาการ
เพ่ือมุ่งสู่การเป็นเมืองสวยงามน่า
อยู่และน่าลงทุน 

๑. ก่อสร้าง ปรับปรุง ซ่อมแซม 
บ ารุงรักษา และพัฒนาเส้นทาง
คมนาคมให้ได้มาตรฐานและ
ทั่วถึง 
 
 
 
 
 
 
 

กิจกรรมการปรับปรุง 
บ ารุงรักษาและซ่อมแซมถนนใน
เขตเทศบาลต าบลท่าพระ  
 
 
 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. สภาพพ้ืนผิวถนนในแต่ละ
เส้นทาง ขนาดพ้ืนที่ที่ช ารุด 
๒. การสัญจรของผู้คนที่ส่งผลต่อ
ความปลอดภัยของผู้ปฏิบัติงาน 
ปัจจัยภำยใน 
ด าเนินการโดยพนักงาน
เจ้าหน้าที่เทศบาล ไม่มีแบบ
แปลนมาตรฐานและไม่มีการ
ตรวจรับงาน 

 
ด้านนโยบาย 
 
 
 
 
ด้านการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 

๒. เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการด้านสาธารณูปโภคและ
สาธารณูปการให้ครอบคลุม 
ทั่วถึงและเพียงพอ 
 
 

กิจกรรมการควบคุมงานและ
ตรวจรับงานจ้างโครงการ
ก่อสร้าง 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. ผู้รับจ้างด าเนินงานไม่เป็นไป
ตามมาตรฐานรายละเอียดแบบ
แปลน   
ปัจจัยภำยใน 
๑. ผู้ควบคุมงาน ควบคุมงานไม่
เป็นไปตามรูปรายละเอียดแบบ
แปลน 
๒. การตรวจรับงานจ้างไม่เป็นไป
ตามรูปรายละเอียดแบบแปลน 
 

 
ด้านการปฏิบัติงาน 
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ยุทธศำสตร์ 
(๑) 

กลยุทธ์ 
(๒) 

ควำมเส่ียง 
(๓) 

ปัจจัยเส่ียง 
(๔) 

ประเภทควำมเส่ียง 
(๕) 

 ๓. พัฒนาระบบการใช้ประโยชน์
จากที่ดินให้เหมาะสม มีการวาง
ผังเมืองและควบคุมอาคาร 
 
 

การอนุญาตก่อสร้างอาคาร 
ดัดแปลงอาคาร หรือร้ือถอน
อาคาร 
 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. ผู้ขออนุญาตเสนอให้ หรือรับ
ว่าจะให้ทรัพย์สิน แก่เจ้าหน้าที่
เทศบาล เพ่ือความสะดวกในการ
ขออนุญาต 
๒. ผู้ได้รับอนุญาต ก่อสร้าง
อาคารไม่เป็นไปตามที่ได้รับ
อนุญาต 
ปัจจัยภำยใน  
๑. เจ้าหน้าที่เรียกรับ หรือยอม
จะรับทรัพย์สิน เพ่ืออ านวยความ
สะดวกแก่ผู้ขออนุญาต 
๒. การปฏิบัติล่าช้าของ
เจ้าหน้าที่ในการเสนอเพ่ือการ
อนุญาต 

 
ด้านการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
ด้านกฎ ระเบียบ 
 
 
 
 
 
 

ยุทธศำสตร์ที่ ๒ การพัฒนา
ศักยภาพของเทศบาลเพ่ือก้าว
ไปสู่เมืองแห่งการเรียนรู้และก้าว
ทันเทคโนโลยี 
 

๔. ส่งเสริมและพัฒนาทางด้าน
การศึกษาในระบบ นอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัย 
 
 

งานพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและโรงเรียน
เทศบาลต าบลท่าพระ 

ปัจจัยภำยนอก 
ความร่วมมือของผู้ปกครอง และ
การมีส่วนร่วมของประชาชนใน
พ้ืนที่ 
ปัจจัยภำยใน  
การบริหารจัดการของบุคลากร
ทางการศึกษาที่เก่ียวข้องไม่
ถูกต้อง โปร่งใส 

 
ด้านนโยบาย 
 
 
 
ด้านการปฏิบัติงาน 
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ยุทธศำสตร์ 
(๑) 

กลยุทธ์ 
(๒) 

ควำมเส่ียง 
(๓) 

ปัจจัยเส่ียง 
(๔) 

ประเภทควำมเส่ียง 
(๕) 

 ๕. พัฒนา ส่งเสริมและสนับสนุน
การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพใน
ทุกระดับ ครอบคลุมทุกช่วงวัย 
 
 
 
 
 

กิจกรรมโรงเรียนผู้สูงอายุ คน
พิการ และผู้ด้อยโอกาส  
 
  

ปัจจัยภำยนอก 
ผู้สูงอายุมีจ านวนมาก 

ปัจจัยภำยใน 
๑. งบประมาณไม่เพียงพอต่อ
การด าเนินกิจกรรม  
๒. บุคลากรไม่เพียงพอกับ
ปริมาณงาน 

 
ด้านงบประมาณ 
 
 
 
ด้านการปฏิบัติงาน 
 

ยุทธศำสตร์ที่ ๓ การพัฒนา
เทศบาลให้เป็นเมืองแห่งคุณภาพ
ชีวิตที่ดี มีเอกลักษณ์ทาง
วัฒนธรรม มีความเข้มแข็งภาค
ประชาชนและความสมานฉันท์
ในท้องถิ่น 

๖. พัฒนา ส่งเสริม และ
สนับสนุนการจัดการด้าน
สาธารณสุข ป้องกันและควบคุม
โรค สร้างเสริมสุขอนามัยของ
ประชาชน 
 

๑.๑ งานเฝ้าระวังและควบคุม
ป้องกนัโรคไข้เลือดออก 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. ประชาชนไม่ให้ความร่วมมือ 
และเข้าใจว่าการควบคุมป้องกัน
โรคเป็นหน้าที่ของ อสม. และ
เจ้าหน้าที่สาธารณสุข 
๒. ระบบการรายงาน รพ.เอกชน 
ล่าช้า/ไม่รายงาน 
๓. รพ. แจ้งผลการวินิจฉัยโรค
ให้กับทีม SRRT ล่าช้า ท าให้การ
ควบคุมโรคไม่ทันท่วงที 
ปัจจัยภำยใน 
วัสดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้
ไม่เพียงพอ 

ด้านการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านงบประมาณ 
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ยุทธศำสตร์ 
(๑) 

กลยุทธ์ 
(๒) 

ควำมเส่ียง 
(๓) 

ปัจจัยเส่ียง 
(๔) 

ประเภทควำมเส่ียง 
(๕) 

  
 
 
 
 
 
 

๑.๒ งานตรวจสอบ ควบคุม
สถานที่ประกอบกิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ และสถานที่
จ าหน่ายอาหารและสะสมอาหาร 

ปัจจัยภำยนอก  
๑. ประชาชนขาดความรู้ความ
เข้าใจในข้อกฎหมาย ระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 
๒. ผู้ประกอบกิจการไม่ให้ความ
ร่วมมือ 
ปัจจัยภำยใน 
๑. บุคลากรในสายงานไม่เพียง
ต่อการปฏิบัติงาน 

ด้านการปฏิบัติงาน 

 
 
 
ด้านกฎ ระเบียบ 
 

๑.๓ งานควบคุมด้านสุขาภิบาล
และอนามัยสิ่งแวดล้อม ควบคุม 
ติดตาม และเฝ้าระวังเหตุร าคาญ 

 ปัจจัยภำยนอก 
๑. ประชาชนขาดความรู้ความ
เข้าใจในข้อกฎหมาย ระเบียบที่
เกี่ยวข้อง และไม่ให้ความร่วมมือ 
ปัจจัยภำยใน 
๑. การบังคับใช้กฎหมายของ
เจ้าหน้าที่ไม่ได้เต็มที่ 
 

ด้านการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
ด้านกฎ ระเบียบ 
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ยุทธศำสตร์ 
(๑) 

กลยุทธ์ 
(๒) 

ควำมเส่ียง 
(๓) 

ปัจจัยเส่ียง 
(๔) 

ประเภทควำมเส่ียง 
(๕) 

 ๗. พัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพ
ระบบป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัยในท้องถิ่น 

งานป้องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัย 

ปัจจัยภำยใน 
๑. รถดับเพลิงถังบรรจุน้ ามี
สภาพ  ผุกร่อน ช ารุด เนื่องจาก
น้ าบาดาลที่ใช้ในปัจจุบันเป็น
น้ าเค็ม 
๒. สถานที่ปฏิบัติงานไม่อ านวย
ความสะดวกแก่ผู้มารับบริการ
และไม่มาตรฐาน 
 

ด้านการปฏิบัติงาน 
 
 
 

ยุทธศำสตร์ที่ ๔ การสร้างเสริม
การมีส่วนร่วมของชุมชนในการ
จัดการอนุรักษ์ พัฒนาและฟ้ืนฟู
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม   

๘. เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการ
ขยะมูลฝอยในชุมชน 
 

๑.๑ งานจัดเก็บขนขยะมูลฝอย 
 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. ประชาชนไม่มีการคัดแยก
ขยะ และไม่มีวินัยในการทิ้งขยะ 
๒. ก าจัดกับเทศบาลนคร
ขอนแก่น 
ปัจจัยภำยใน 
๑. รถเก็บขยะไม่เพียงพอต่อการ
ปฏิบัติงาน 
๒. รถขยะช ารุดและมีการ
ร้องเรียนเร่ืองขยะ 
๓. ใช้งบประมาณในการบริหาร
จัดการขยะสูง 

 
ด้านการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
ด้านงบประมาณ 
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ยุทธศำสตร์ 
(๑) 

กลยุทธ์ 
(๒) 

ควำมเส่ียง 
(๓) 

ปัจจัยเส่ียง 
(๔) 

ประเภทควำมเส่ียง 
(๕) 

  
 
 

๑.๒ งานรักษาความสะอาดถนน
และพ้ืนที่สาธารณะ 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. มีการลักลอบทิ้งขยะในพ้ืนที่
สาธารณะและรุกล้ าพ้ืนที่
สาธารณะ 
๒. มีข้อร้องเรียนการปฏิบัติงาน
ของพนักงานท าความสะอาด 
ปัจจัยภำยใน 
๑. พนักงานท าความสะอาดมี
จ ากัด ไม่สามารถดูแลพ้ืนที่ได้
ทั่วถึง  

 
ด้านการปฏิบัติงาน 
 

ยุทธศำสตร์ที่ ๕ การพัฒนา
เทศบาลให้มีการบริหารจัดการ
บ้านเมืองที่ดี และส่งเสริมความ
เข้มแข็งในการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต 
 

๙. พัฒนาสมรรถนะการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรทุกระดับ
อย่างต่อเนื่อง 
 

๑.๑ งานธุรการ 
 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. หนังสือจากภายนอกล่าช้าแต่
ก าหนดเวลาให้ด าเนินการ/
รายงานโดยเร็ว 
๒. ระบุสิ่งที่ส่งมาด้วยตาม
หนังสือ แต่ไม่ปรากฏหลักฐานที่
ส่งมาด้วย 
ปัจจัยภำยใน 
๑. จ่ายหนังสือไม่ตรงตาม
ภาระหน้าที่ต้องรับผิดชอบของ
หน่วยงานภายใน 
๒. สถานที่เก็บเอกสารไม่
เพียงพอและไม่ปลอดภัย 

ด้านการปฏิบัติงาน 
 



30 
 

ยุทธศำสตร์ 
(๑) 

กลยุทธ์ 
(๒) 

ควำมเส่ียง 
(๓) 

ปัจจัยเส่ียง 
(๔) 

ประเภทควำมเส่ียง 
(๕) 

  ๑.๒ งานประชาสัมพันธ์   
 
 
 
  
 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. ประชาชนไม่ให้ความส าคัญ
ต่อการรับฟังข้อมูลข่าวสาร 
๒. ผู้น าชุมชนบางชุมชนไม่ให้
ความส าคัญต่อการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ปัจจัยภำยใน 
๑. ไม่มีเจ้าหน้าที่ต าแหน่ง
ประชาสัมพันธ์เพ่ือปฏิบัติงาน 

 
ด้านนโยบาย 
 
 
 
 
ด้านการปฏิบัติงาน 
 
 

๑๐. พัฒนาและเพ่ิมขีด
ความสามารถในการบริหาร
จัดการการเงินการคลัง และ
งบประมาณให้มีประสิทธิภาพ
โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
 

๒.๑ งานจัดเก็บค่าธรรมเนียม
ขยะมูลฝอย 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. ประชาชนยังขาดความเข้าใจ
และความร่วมมือเกี่ยวกับการ
เก็บค่าธรรมเนียมขยะแบบครบ
ทุกครัวเรือน 
ปัจจัยภำยใน 
๑. เจ้าหน้าที่ผู้จัดเก็บเงิน
ค่าธรรมเนียมไม่น าส่งเงินให้เป็น
ปัจจุบัน  
๒. เจ้าหน้าที่บันทึกหลักฐานการ
เก็บไม่ถูกต้องเป็นปัจจุบัน  

ด้านนโยบาย 
 
 
 
ด้านการปฏิบัติงาน 
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ยุทธศำสตร์ 
(๑) 

กลยุทธ์ 
(๒) 

ควำมเส่ียง 
(๓) 

ปัจจัยเส่ียง 
(๔) 

ประเภทควำมเส่ียง 
(๕) 

  ๒.๒ งานจัดเก็บภาษีและจัดท า
แผนที่ภาษี 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. ประชาชนขาดความรู้ความ
เข้าใจและไม่ให้ความส าคัญในการ
ช าระภาษ ี
๒. ที่ดินมีการเปลี่ยนแปลง
กรรมสิทธิ์แต่เจ้าของใหม่ไม่น า
ข้อมูลแจ้งเทศบาล 
๓. การตรากฎหมายฉบับใหม่ขึ้น
บังคับใช ้
ปัจจัยภำยใน 
๑. เจ้าหน้าที่ผูป้ฏิบัติงานไม่
เพียงพอ 
๒. เจ้าหน้าที่ยังไม่เข้าใจในข้อ
ระเบียบกฎหมายพอที่จะอธิบายให้
ประชาชนเข้าใจได้ชดัเจน 

ด้านการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านกฎ ระเบียบ 

 ๑๑. ปรับปรุง พัฒนา จัดหา
เคร่ืองมือเคร่ืองใช้เทคโนโลยีที่
ทันสมัย เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการและการ
ให้บริการประชาชน 
 

๓.๑ ระบบเทคโนโลยีที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานล่าช้า ไม่เสถียร 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. บริษัทที่ให้บริการระบบ
เทคโนโลยีใช้มาตรฐานต่ า 
๒. ความทันสมัยของระบบ 
ปัจจัยภำยใน 
๑. งบประมาณการจ้างเหมาจัดท า
ระบบไม่เพียงพอต่อระบบที่
ทันสมัย 
๒. คอมพิวเตอร์ที่ใช้ปฏิบัติงาน
ประสิทธิภาพต่ า 

 
ด้านการปฏิบัติงาน 
 
 
 
ด้านงบประมาณ 
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๕.๔ กำรวิเครำะห์ระดับควำมเส่ียง 

ยุทธศำสตร์ 
 
 

(๑) 

กลยุทธ์ 
 
 

(๒) 

ควำมเส่ียง 
 
 

(๓) 

ปัจจัยเส่ียง 
 
 

(๔) 

ประเภทควำม
เส่ียง 

 
(๕) 

กำรประเมินควำมเส่ียง 
โอกำส 

 
(๖) 

ผลกระทบ 
 

(๗) 

ระดับ
ควำมเส่ียง 

(๘) 

ล ำดับ
ควำมเส่ียง 

(๙) 
ยุทธศำสตร์ที่ ๑ 
การพัฒนา
โครงสร้างพ้ืนฐาน
แบบบูรณาการเพ่ือ
มุ่งสู่การเป็นเมือง
สวยงามน่าอยู่และ                              
น่าลงทุน 
  

๑. ก่อสร้าง 
ปรับปรุง ซ่อมแซม 
บ ารุงรักษาและ
พัฒนาเส้นทาง
คมนาคมให้ได้
มาตรฐานและ
ทั่วถึง 

การปรับปรุง บ ารุง 
รักษาและซ่อมแซม
ถนนในเขตเทศบาล
ต าบลท่าพระ 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. สภาพพ้ืนผิวถนนในแต่ละ
เส้นทาง ขนาดพ้ืนที่ที่ช ารุด 
๒. การสัญจรของผู้คนที่ส่งผลต่อ
ความปลอดภัยของผู้ปฏิบัติงาน 
 
 
 
ปัจจัยภำยใน 
๑. ด าเนินการโดยพนักงาน
เจ้าหน้าที่เทศบาล  
๒. ไม่มีแบบแปลนมาตรฐานและ
ไม่มีการตรวจรับงาน 
 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
 

๓ ๓ ๙ ๒ 

 

 

 

 

 



33 
 

 

ยุทธศำสตร์ 
 
 

(๑) 

กลยุทธ์ 
 
 

(๒) 

ควำมเส่ียง 
 
 

(๓) 

ปัจจัยเส่ียง 
 
 

(๔) 

ประเภทควำม
เส่ียง 

 
(๕) 

กำรประเมินควำมเส่ียง 
โอกำส 

 
(๖) 

ผลกระทบ 
 

(๗) 

ระดับ
ควำมเส่ียง 

(๘) 

ล ำดับ
ควำมเส่ียง 

(๙) 
 ๒. เพ่ิม

ประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการด้าน
สาธารณูปโภคและ
สาธารณูปการให้
ครอบคลุมทั่วถึง
และเพียงพอ 
 

กิจกรรมการ
ควบคุมงานและ
ตรวจรับงานจ้าง
โครงการก่อสร้าง 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. ผู้รับจ้างด าเนินงานไม่เป็นไป
ตามมาตรฐานรายละเอียดแบบ
แปลน  
 
 
 
  
ปัจจัยภำยใน 
๑. ผู้ควบคุมงาน ควบคุมงานไม่
เป็นไปตามรูปรายละเอียดแบบ
แปลน 
๒. การตรวจรับงานจ้างไม่เป็นไป
ตามรูปรายละเอียดแบบแปลน 
 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 

๒ ๒ ๔ ๒ 
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ยุทธศำสตร์ 
 
 

(๑) 

กลยุทธ์ 
 
 

(๒) 

ควำมเส่ียง 
 
 

(๓) 

ปัจจัยเส่ียง 
 
 

(๔) 

ประเภทควำม
เส่ียง 

 
(๕) 

กำรประเมินควำมเส่ียง 
โอกำส 

 
(๖) 

ผลกระทบ 
 

(๗) 

ระดับ
ควำมเส่ียง 

(๘) 

ล ำดับ
ควำมเส่ียง 

(๙) 
 ๓. พัฒนาระบบ

การใช้ประโยชน์
จากที่ดินให้
เหมาะสม มีการ
วางผังเมืองและ
ควบคุมอาคาร 

การอนุญาตก่อสร้าง
อาคาร ดัดแปลง
อาคาร หรือร้ือถอน
อาคาร 
 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. ผู้ขออนุญาตเสนอให้ หรือรับว่า
จะให้ทรัพย์สิน แก่เจ้าหน้าที่ เพ่ือ
ความสะดวกในการขออนุญาต 
๒. ผู้ได้รับอนุญาต ก่อสร้างอาคาร
ไม่เป็นไปตามที่ได้รับอนุญาต 
 
 
 
 
ปัจจัยภำยใน  
๑. เจ้าหน้าที่เรียกรับ หรือยอมจะ
รับทรัพย์สิน เพ่ืออ านวยความ
สะดวกแก่ผู้ขออนุญาต 
๒. การปฏิบัติล่าช้าของเจ้าหน้าที่
ในการเสนอเพ่ือการอนุญาต 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านกฎ 
ระเบียบ 

๓ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒ 

๑ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒ 

๓ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๔ 

๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒ 

 

 

 



35 
 

 

 

ยุทธศำสตร์ 
 
 

(๑) 

กลยุทธ์ 
 
 

(๒) 

ควำมเส่ียง 
 
 

(๓) 

ปัจจัยเส่ียง 
 
 

(๔) 

ประเภทควำม
เส่ียง 

 
(๕) 

กำรประเมินควำมเส่ียง 
โอกำส 

 
(๖) 

ผลกระทบ 
 

(๗) 

ระดับ
ควำมเส่ียง 

(๘) 

ล ำดับ
ควำมเส่ียง 

(๙) 
ยุทธศำสตร์ที่ ๒ 
การพัฒนา
ศักยภาพของ
เทศบาลเพ่ือก้าว
ไปสู่เมืองแห่งการ
เรียนรู้และก้าวทัน
เทคโนโลยี 
 

๑ ส่งเสริมและ
พัฒนาทางด้าน
การศึกษาในระบบ 
นอกระบบ และ
การศึกษาตาม
อัธยาศัย 
 

งานพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กและ
โรงเรียนเทศบาล
ต าบลท่าพระ 

ปัจจัยภำยนอก 
ความร่วมมือของผู้ปกครอง และ
การมีส่วนร่วมของประชาชนใน
พ้ืนที่ 
ปัจจัยภำยใน  
การใช้จ่ายงบประมาณในการ
บริหารงานพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

ด้านนโยบาย 
 
 
 
ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

๒ 
 
 
 

๓ 

๓ 
 
 
 

๓ 

๖ 
 
 
 

๙ 

๒ 
 
 
 

๒ 

๒ พัฒนา ส่งเสริม
และสนับสนุนการ
จัดการศึกษาที่มี
คุณภาพในทุก
ระดับ ครอบคลุม
ทุกช่วงวัย 
 
 

กิจกรรมโรงเรียน
ผู้สูงอายุ คนพิการ 
และผู้ด้อยโอกาส  
 

ปัจจัยภำยนอก 
ผู้สูงอายุมีจ านวนมาก 

ปัจจัยภำยใน 
๑. งบประมาณไม่เพียงพอต่อการ
ด าเนินกิจกรรม  
๒. บุคลากรไม่เพียงกับปริมาณงาน 

ด้าน
งบประมาณ 

 
 
ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

๒ 
 
 
 
 

๓ 

๒ 
 
 
 
 

๒ 

๔ 
 
 
 
 

๖ 

๒ 
 
 
 
 

๒ 
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ยุทธศำสตร์ 
 
 

(๑) 

กลยุทธ์ 
 
 

(๒) 

ควำมเส่ียง 
 
 

(๓) 

ปัจจัยเส่ียง 
 
 

(๔) 

ประเภทควำม
เส่ียง 

 
(๕) 

กำรประเมินควำมเส่ียง 
โอกำส 

 
(๖) 

ผลกระทบ 
 

(๗) 

ระดับ
ควำมเส่ียง 

(๘) 

ล ำดับ
ควำมเส่ียง 

(๙) 
ยุทธศำสตร์ที่ ๓ 
การพัฒนาเทศบาล
ให้เป็นเมืองแห่ง
คุณภาพชีวิตที่ดี มี
เอกลักษณ์ทาง
วัฒนธรรม มีความ
เข้มแข็งภาค
ประชาชนและ
ความสมานฉันท์ใน
ท้องถิ่น 

๑. พัฒนา ส่งเสริม 
และสนับสนุนการ
จัดการด้าน
สาธารณสุข 
ป้องกันและ
ควบคุมโรค สร้าง
เสริมสุขอนามัย
ของประชาชน 
 

๑.๑ งานเฝ้าระวัง
และควบคุมป้องกนั
โรคไข้เลือดออก 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. ประชาชนไม่ให้ความร่วมมือ 
และเข้าใจว่าการควบคุมป้องกัน
โรคเป็นหน้าที่ของ อสม. และ
เจ้าหน้าที่สาธารณสุข 
๒. ระบบการรายงาน รพ.เอกชน 
ล่าช้า/ไม่รายงาน 
๓. รพ. แจ้งผลการวินิจฉัยโรค
ให้กับทีม SRRT ล่าช้า ท าให้การ
ควบคุมโรคไม่ทันท่วงที 
ปัจจัยภำยใน 
๑. วัสดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ
เคร่ืองใช้ไม่เพียงพอ 
 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
ด้าน
งบประมาณ 

๓ 
 
 
 
 
 
 
 
 

๓ 

๔ 
 
 
 
 
 
 
 
 

๓ 

๑๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 

๙ 

๓ 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒ 

 

 

 

 

 



37 
 

 

ยุทธศำสตร์ 
 
 

(๑) 

กลยุทธ์ 
 
 

(๒) 

ควำมเส่ียง 
 
 

(๓) 

ปัจจัยเส่ียง 
 
 

(๔) 

ประเภทควำม
เส่ียง 

 
(๕) 

กำรประเมินควำมเส่ียง 
โอกำส 

 
(๖) 

ผลกระทบ 
 

(๗) 

ระดับ
ควำมเส่ียง 

(๘) 

ล ำดับ
ควำมเส่ียง 

(๙) 
  ๑.๒ งานตรวจสอบ 

ควบคุมสถานที่
ประกอบกิจการที่
เป็นอันตรายต่อ
สุขภาพ และ
สถานที่จ าหน่าย
อาหารและสะสม
อาหาร 

ปัจจัยภำยนอก  
๑. ประชาชนขาดความรู้ความ
เข้าใจในข้อกฎหมาย ระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 
๒. ผู้ประกอบกิจการไม่ให้ความ
ร่วมมือ 
 
ปัจจัยภำยใน 
บุคลากรในสายงานไม่เพียงต่อการ
ปฏิบัติงาน  

ด้านกฎ 
ระเบียบ 
 
 
 
 
 
 
ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

 
๔ 
 
 
 
 
 
 

๔ 

 
๓ 
 
 
 
 
 
 

๓ 

 
๑๒ 

 
 
 
 
 
 

๑๒ 

 
๓ 
 
 
 
 
 
 

๓ 

 ๒. พัฒนาและเพ่ิม
ประสิทธิภาพ
ระบบป้องกันและ
บรรเทาสาธารณ
ภัยในท้องถิ่น 

งานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 
 

ปัจจัยภำยใน 
๑. รถดับเพลิงถังบรรจุน้ ามีสภาพ  
ผุกร่อน ช ารุด เนื่องจากน้ าบาดาล
ที่ใช้ในปัจจุบันเป็นน้ าเค็ม 
๒. สถานที่ปฏิบัติงานไม่อ านวย
ความสะดวกแก่ผู้มารับบริการและ
ไม่มาตรฐาน 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 

๒ ๓ ๖ ๒ 
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ยุทธศำสตร์ 
 
 

(๑) 

กลยุทธ์ 
 
 

(๒) 

ควำมเส่ียง 
 
 

(๓) 

ปัจจัยเส่ียง 
 
 

(๔) 

ประเภทควำม
เส่ียง 

 
(๕) 

กำรประเมินควำมเส่ียง 
โอกำส 

 
(๖) 

ผลกระทบ 
 

(๗) 

ระดับ
ควำมเส่ียง 

(๘) 

ล ำดับ
ควำมเส่ียง 

(๙) 
ยุทธศำสตร์ที่ ๔ 
การสร้างเสริมการมี
ส่วนร่วมของชุมชน
ในการจัดการ
อนุรักษ์ พัฒนาและ
ฟ้ืนฟู
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม   

๑. เพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
จัดการขยะมูลฝอย
ในชุมชน 
 

๑.๑ งานจัดเก็บ
ขยะมูลฝอย 
 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. ประชาชนไม่มีการคัดแยกขยะ 
และไม่มีวินัยในการทิ้งขยะ 
๒. ก าจัดกับเทศบาลนครขอนแก่น 
ปัจจัยภำยใน 
๑. รถเก็บขยะไม่เพียงพอต่อการ
ปฏิบัติงาน 
๒. รถขยะช ารุดและมีการร้องเรียน
เร่ืองขยะ 
๓. ใช้งบประมาณในการบริหาร
จัดการขยะสูง 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
ด้าน
งบประมาณ 
 
 
 

๔ 
 
 
 
 
 

๔ 

๔ 
 
 
 
 
 

๔ 

๑๖ 
 
 
 
 
 

๑๖ 

๔ 
 
 
 
 
 

๔ 

  ๑.๒ งานรักษา
ความสะอาดถนน
และพ้ืนที่สาธารณะ 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. มีการลักลอบทิ้งขยะในพ้ืนที่
สาธารณะและรุกล้ าพ้ืนที่
สาธารณะ 
๒. มีข้อร้องเรียนการปฏิบัติงาน
ของพนักงานท าความสะอาด 
ปัจจัยภำยใน 
๑. พนักงานท าความสะอาดมี
จ ากัด ไม่สามารถดูแลพ้ืนที่ได้ทั่วถึง 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

๓ ๓ ๙ ๒ 
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ยุทธศำสตร์ 
 
 

(๑) 

กลยุทธ์ 
 
 

(๒) 

ควำมเส่ียง 
 
 

(๓) 

ปัจจัยเส่ียง 
 
 

(๔) 

ประเภทควำม
เส่ียง 

 
(๕) 

กำรประเมินควำมเส่ียง 
โอกำส 

 
(๖) 

ผลกระทบ 
 

(๗) 

ระดับ
ควำมเส่ียง 

(๘) 

ล ำดับ
ควำมเส่ียง 

(๙) 
ยุทธศำสตร์ที่ ๕ 
การพัฒนาเทศบาล
ให้มีการบริหาร
จัดการบ้านเมืองที่ดี 
และส่งเสริมความ
เข้มแข็งในการ
ป้องกันและ
ปราบปรามการ
ทุจริต 
 

๑. พัฒนา
สมรรถนะการ
ปฏิบัติงานของ
บุคลากรทุกระดับ
อย่างต่อเนื่อง 
 

๑.๑ งานธุรการ 
 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. หนังสือจากภายนอกล่าช้าแต่
ก าหนดเวลาให้ด าเนินการ/รายงาน
โดยเร็ว 
๒. ระบุสิ่งที่ส่งมาด้วยตามหนังสือ 
แต่ไม่ปรากฏหลักฐานที่ส่งมาด้วย 
ปัจจัยภำยใน 
๑. จ่ายหนังสือไม่ตรงตาม
ภาระหน้าที่ต้องรับผิดชอบของ
หน่วยงานภายใน 
๒. สถานที่เก็บเอกสารไม่เพียงพอ
และไม่ปลอดภัย 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

๒ ๒ ๔ ๒ 

  ๑.๒ งาน
ประชาสัมพันธ์   

ปัจจัยภำยนอก 
๑. ประชาชนไม่ให้ความส าคัญต่อ
การรับฟังข้อมูลข่าวสาร 
๒. ผู้น าชุมชนบางชุมชนไม่ให้
ความส าคัญต่อการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร 
ปัจจัยภำยใน 
๑. ไม่มีเจ้าหน้าที่ต าแหน่ง
ประชาสัมพันธ์เพ่ือปฏิบัติงาน 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
ด้านนโยบาย 

๓ 
 
 
 
 
 

๑ 

๒ 
 
 
 
 
 

๒ 

๖ 
 
 
 
 
 

๒ 

๒ 
 
 
 
 
 

๑ 
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ยุทธศำสตร์ 
 
 

(๑) 

กลยุทธ์ 
 
 

(๒) 

ควำมเส่ียง 
 
 

(๓) 

ปัจจัยเส่ียง 
 
 

(๔) 

ประเภทควำม
เส่ียง 

 
(๕) 

กำรประเมินควำมเส่ียง 
โอกำส 

 
(๖) 

ผลกระทบ 
 

(๗) 

ระดับ
ควำมเส่ียง 

(๘) 

ล ำดับ
ควำมเส่ียง 

(๙) 
 ๒. พัฒนาและเพ่ิม

ขีดความสามารถ
ในการบริหาร
จัดการการเงินการ
คลัง และ
งบประมาณให้มี
ประสิทธิภาพโดย
ยึดหลักธรรมา- 
ภิบาล 

๒.๑ งานจัดเก็บ
ค่าธรรมเนียมขยะ
มูลฝอย 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. ประชาชนยังขาดความเข้าใจ
และความร่วมมือเกี่ยวกับการเก็บ
ค่าธรรมเนียมขยะแบบครบทุก
ครัวเรือน 
 
 
ปัจจัยภำยใน 
๑. เจ้าหน้าที่ผู้จัดเก็บเงิน
ค่าธรรมเนียมไม่น าส่งเงินให้เป็น
ปัจจุบัน  
๒. เจ้าหน้าที่บันทึกหลักฐานการ
เก็บไม่ถูกต้องเป็นปัจจุบัน 
 

ด้านนโยบาย 
 
 
 
 
 
 
ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

๒ 
 
 
 
 
 
 

๓ 

๒ 
 
 
 
 
 
 

๓ 

๔ 
 
 
 
 
 
 

๙ 

๒ 
 
 
 
 
 
 

๒ 
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ยุทธศำสตร์ 
 
 

(๑) 

กลยุทธ์ 
 
 

(๒) 

ควำมเส่ียง 
 
 

(๓) 

ปัจจัยเส่ียง 
 
 

(๔) 

ประเภทควำม
เส่ียง 

 
(๕) 

กำรประเมินควำมเส่ียง 
โอกำส 

 
(๖) 

ผลกระทบ 
 

(๗) 

ระดับ
ควำมเส่ียง 

(๘) 

ล ำดับ
ควำมเส่ียง 

(๙) 
  ๒.๒ งานจัดเก็บ

ภาษีและจัดท าแผน
ที่ภาษี 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. ประชาชนขาดความรู้ความ
เข้าใจและไม่ให้ความส าคัญในการ
ช าระภาษี 
๒. ที่ดินมีการเปลี่ยนแปลง
กรรมสิทธิ์แต่เจ้าของใหม่ไม่น า
ข้อมูลแจ้งเทศบาล 
๓. การตรากฎหมายฉบับใหม่ขึ้น
บังคับใช้ 
 
ปัจจัยภำยใน 
๑. เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานไม่
เพียงพอ 
๒. เจ้าหน้าที่ยังไม่เข้าใจในข้อ
ระเบียบกฎหมายพอที่จะอธิบายให้
ประชาชนเข้าใจได้ชัดเจน 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านกฎ 
ระเบียบ 

๔ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๓ 
 

๓ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๓ 

๑๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๙ 

๓ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒ 
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ยุทธศำสตร์ 
 
 

(๑) 

กลยุทธ์ 
 
 

(๒) 

ควำมเส่ียง 
 
 

(๓) 

ปัจจัยเส่ียง 
 
 

(๔) 

ประเภทควำม
เส่ียง 

 
(๕) 

กำรประเมินควำมเส่ียง 
โอกำส 

 
(๖) 

ผลกระทบ 
 

(๗) 

ระดับ
ควำมเส่ียง 

(๘) 

ล ำดับ
ควำมเส่ียง 

(๙) 
 ๓. ปรับปรุง 

พัฒนา จัดหา
เคร่ืองมือเคร่ืองใช้
เทคโนโลยีที่
ทันสมัย เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการ
และการให้บริการ
ประชาชน 
 

ระบบเทคโนโลยี
(อินเตอร์เน็ต) ที่ใช้
ในการปฏิบัติงาน
ล่าช้า ไม่เสถียร 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. บริษัทให้บริการระบบ
เทคโนโลยีมาตรฐานต่ า 

๒. ความทันสมัยของระบบ 
ปัจจัยภำยใน 
๑. งบประมาณการจ้างเหมาจัดท า
ระบบไม่เพียงพอต่อระบบที่
ทันสมัย 
๒. คอมพิวเตอร์ที่ใช้ปฏิบัติงาน
ประสิทธิภาพต่ า 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
ด้าน
งบประมาณ 

๓ 
 
 
 
 

๓ 
 
 

๓ 
 
 
 
 

๔ 

 
 
 
 
 

๙ 
 
 
 
 

๑๒ 

๒ 
 
 
 
 

๓ 
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๕.๕ แผนกำรบริหำรควำมเส่ียง 

แผนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

เทศบำลต ำบลท่ำพระ อ ำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 

ควำมเส่ียง 
 

(๑) 

ปัจจัยเส่ียง 
 

(๒) 

ระดับควำม
เส่ียง 
(๓) 

ประเภทควำม
เส่ียง 
(๔) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำม
เส่ียง/แนวทำงแก้ไข  

(๕) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(๖) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(๗) 
๑. การปรับปรุง 
บ ารุง รักษาและ
ซ่อมแซมถนนในเขต
เทศบาลต าบลท่า
พระ 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. สภาพพ้ืนผิวถนน
ในแต่ละเส้นทาง 
ขนาดพ้ืนที่ที่ช ารุด 
๒. การสัญจรของ
ผู้คนที่ส่งผลต่อความ
ปลอดภัยของ
ผู้ปฏิบัติงาน 
 
ปัจจัยภำยใน 
๑. ด าเนินการโดย
พนักงานเจ้าหน้าที่
เทศบาล  
๒. ไม่มีแบบแปลน
มาตรฐานและไม่มี
การตรวจรับงาน 
 

๙ ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

๑. มาตรการควบคุม ก ากับการ
ปฏิบัติงาน ตรวจความเรียบร้อยโดย
หัวหน้างาน รายงานผลผ่านไลน์ ให้
ผู้บังคับบัญชา/ ผู้บริหารทราบ 
๒. จัดหาวัสดุอุปกรณ์ป้องกันความ
ปลอดภัยทางถนน เช่น กรวย แผงก้ัน 
ให้ผู้ปฏิบัติงานใช้ขณะปฏิบัติงาน  

๑ ต.ค. ๖๒ – ๓๐ ก.ย. ๖๓ กองช่าง 
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แผนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

เทศบำลต ำบลท่ำพระ อ ำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 

ควำมเส่ียง 
 

(๑) 

ปัจจัยเส่ียง 
 

(๒) 

ระดับควำม
เส่ียง 
(๓) 

ประเภทควำม
เส่ียง 
(๔) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำม
เส่ียง/แนวทำงแก้ไข  

(๕) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(๖) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(๗) 
๒. กิจกรรมการ
ควบคุมงานและตรวจ
รับงานจ้างโครงการ
ก่อสร้าง 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. ผู้รับจ้าง
ด าเนินงานไม่เป็นไป
ตามมาตรฐาน
รายละเอียดแบบ
แปลน  
 
  
ปัจจัยภำยใน 
๑. ผู้ควบคุมงาน 
ควบคุมงานไม่เป็นไป
ตามรูปรายละเอียด
แบบแปลน 
๒. การตรวจรับงาน
จ้างไม่เป็นไปตามรูป
รายละเอียดแบบ
แปลน 
 

๔ ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

๑. ก าชับการปฏิบัติงานช่างผู้ควบคุม
งาน กรรมการตรวจการจ้างให้ปฏิบัติ
ให้ถูกต้อง 
๒. ก าหนดมาตรการลงโทษหากมีการ
กระท าผิด  

๑ ต.ค. ๖๒ – ๓๐ ก.ย. ๖๓ กองช่าง 

 

 



45 
 

แผนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

เทศบำลต ำบลท่ำพระ อ ำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 

ควำมเส่ียง 
 

(๑) 

ปัจจัยเส่ียง 
 

(๒) 

ระดับควำม
เส่ียง 
(๓) 

ประเภทควำม
เส่ียง 
(๔) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำม
เส่ียง/แนวทำงแก้ไข  

(๕) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(๖) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(๗) 
๓. การอนุญาต
ก่อสร้างอาคาร 
ดัดแปลงอาคาร หรือ
ร้ือถอนอาคาร 
 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. ผู้ขออนุญาตเสนอ
ให้ หรือรับว่าจะให้
ทรัพย์สิน แก่
เจ้าหน้าที่ เพ่ือความ
สะดวกในการขอ
อนุญาต 
๒. ผู้ได้รับอนุญาต 
ก่อสร้างอาคารไม่
เป็นไปตามที่ได้รับ
อนุญาต 
ปัจจัยภำยใน  
๑. เจ้าหน้าที่เรียกรับ 
หรือยอมจะรับ
ทรัพย์สิน เพ่ืออ านวย
ความสะดวกแก่ผู้ขอ
อนุญาต 
๒. การปฏิบัติล่าช้า
ของเจ้าหน้าที่ในการ
เสนอเพ่ือการอนุญาต 

๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒ 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านกฎ 
ระเบียบ 

๑. ให้ค าแนะน าแก่ประชาชนผู้มาขอ
บริการ 
๒. หนังสือแจ้งผู้ใหญ่บ้าน/ประธาน
ชุมชนประชาสัมพันธ์ผ่านหอกระจาย
ข่าวหมู่บ้าน  
๓. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารทาง
เว็บไซต์    

๑ ต.ค. ๖๒ – ๓๐ ก.ย. ๖๓ กองช่าง 
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แผนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

เทศบำลต ำบลท่ำพระ อ ำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 

ควำมเส่ียง 
 

(๑) 

ปัจจัยเส่ียง 
 

(๒) 

ระดับควำม
เส่ียง 
(๓) 

ประเภทควำม
เส่ียง 
(๔) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำม
เส่ียง/แนวทำงแก้ไข  

(๕) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(๖) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(๗) 
๔. งานพัฒนา
คุณภาพการศึกษาใน
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
และโรงเรียนเทศบาล
ต าบลท่าพระ 

ปัจจัยภำยนอก 
ความร่วมมือของ
ผู้ปกครอง และการมี
ส่วนร่วมของ
ประชาชนในพ้ืนท่ี 
 
ปัจจัยภำยใน  
การใช้จ่าย
งบประมาณในการ
บริหารงานพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 
 

๖ 
 
 
 
 
 

๙ 

ด้านนโยบาย 
 
 
 
 
 
ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

  กองการศึกษา 
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แผนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

เทศบำลต ำบลท่ำพระ อ ำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 

ควำมเส่ียง 
 

(๑) 

ปัจจัยเส่ียง 
 

(๒) 

ระดับควำม
เส่ียง 
(๓) 

ประเภทควำม
เส่ียง 
(๔) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำม
เส่ียง/แนวทำงแก้ไข  

(๕) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(๖) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(๗) 
๕. กิจกรรมโรงเรียน
ผู้สูงอายุ คนพิการ 
และผู้ด้อยโอกาส  
 

ปัจจัยภำยนอก 
ผู้สูงอายุมีจ านวนมาก 

ปัจจัยภำยใน 
๑. งบประมาณไม่
เพียงพอต่อการ
ด าเนินกิจกรรม  
๒. บุคลากรไม่เพียง
กับปริมาณงาน 
 

๖ 
 
 
 
 

๔ 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
ด้าน
งบประมาณ 

๑. จัดสรรงบประมาณให้เพียงพอต่อ
การด าเนินกิจกรรมในเทศบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี
งบประมาณ 
๒. รับพนักงานจ้างเหมา ๑ คน 
ช่วยงานกิจกรรมโรงเรียนผู้สูงอายุ 

๑ ต.ค. ๖๒ – ๓๐ ก.ย. ๖๓ กองสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 
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แผนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

เทศบำลต ำบลท่ำพระ อ ำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 

ควำมเส่ียง 
 

(๑) 

ปัจจัยเส่ียง 
 

(๒) 

ระดับควำม
เส่ียง 
(๓) 

ประเภทควำม
เส่ียง 
(๔) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำม
เส่ียง/แนวทำงแก้ไข  

(๕) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(๖) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(๗) 
๖. งานเฝ้าระวังและ
ควบคุมป้องกันโรค
ไข้เลือดออก 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. ประชาชนไม่ให้
ความร่วมมือ 
และเข้าใจว่าการ
ควบคุมป้องกันโรค
เป็นหน้าที่ของ อสม. 
และเจ้าหน้าที่
สาธารณสุข 
๒. ระบบการรายงาน 
รพ.เอกชน ล่าช้า/ไม่
รายงาน 
๓. รพ. แจ้งผลการ
วินิจฉัยโรคให้กับทีม 
SRRT ล่าช้า ท าให้
การควบคุมโรคไม่
ทันท่วงที 
ปัจจัยภำยใน 
๑. วัสดุ อุปกรณ์ 
เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ไม่
พร้อม 

๑๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. ให้ความรู้กับผู้น าชุมชน อสม. และ
ประชาชน เร่ือง การควบคุมป้องกัน
โรคไข้เลือดออก และกระตุ้นให้
ตระหนักถึงอันตรายและความรุนแรง
ของโรคอย่างต่อเนื่อง 
๒. สรุปผลการด าเนินงานควบคุม
ป้องกันโรคไข้เลือดออก และติดตาม
การส ารวจแหล่งเพาะพันธ์ลูกน้ า
ยุงลาย และรายงานค่า HI , CI ในเวที
ประชุม อสม. ทุกเดือน ๆ ละ ๑ คร้ัง 
๓. จัดตั้งทีมควบคุมป้องกันโรค
ไขเ้ลือดออก (SRRT) ระดับหมู่บ้าน 
๔. พัฒนาประสิทธิภาพการส ารวจ
ลูกน้ าและพ่นสารเคมีเพ่ือควบคุมโรค
ให้ได้ภายใน ๒๔ ชั่วโมง 
๕. จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ให้พร้อม
ส าหรับใช้ในการป้องกันและควบคุม
โรคให้สามารถออกปฏิบัติงานได้ทันที  

๑ ต.ค. ๖๒ – ๓๐ ก.ย. ๖๓ กองสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 
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แผนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

เทศบำลต ำบลท่ำพระ อ ำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 

ควำมเส่ียง 
 

(๑) 

ปัจจัยเส่ียง 
 

(๒) 

ระดับควำม
เส่ียง 
(๓) 

ประเภทควำม
เส่ียง 
(๔) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำม
เส่ียง/แนวทำงแก้ไข  

(๕) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(๖) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(๗) 
๗. งานตรวจสอบ 
ควบคุมสถานที่
ประกอบกิจการที่
เป็นอันตรายต่อ
สุขภาพ และสถานที่
จ าหน่ายอาหารและ
สะสมอาหาร 

ปัจจัยภำยนอก  
๑. ประชาชนขาด
ความรู้ความเข้าใจใน
ข้อกฎหมาย ระเบียบ
ที่เก่ียวข้อง 
๒. ผู้ประกอบกิจการ
ไม่ให้ความร่วมมือ 
 
ปัจจัยภำยใน 
บุคลากรในสายงาน
ไม่เพียงต่อการ
ปฏิบัติงาน 
 

๑๒ 
 
 
 
 

๑๒ 

ด้านกฎ 
ระเบียบ 
 
 
 
ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
 

๑. จัดท าแผ่นพับกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือประชาสัมพันธ์ให้ผู้ประกอบ
กิจการได้ทราบ 
๒. จัดท าสติ๊กเกอร์ประชาสัมพันธ์ ลง
พ้ืนที่ตรวจสอบให้ความรู้แก่พ่ีน้อง
ประชาชนโดยตรงอย่างต่อเนื่อง 
๓. เพ่ิมกรอบอัตราก าลังบุคลากรใน
ต าแหน่ง นักวิชาการสุขาภิบาล และ
สรรหาเพ่ือมาปฏิบัติงาน 

 
   

๑ ต.ค. ๖๒ – ๓๐ ก.ย. ๖๓ กองสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 

 

 

 

 

 



50 
 

แผนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

เทศบำลต ำบลท่ำพระ อ ำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 

ควำมเส่ียง 
 

(๑) 

ปัจจัยเส่ียง 
 

(๒) 

ระดับควำม
เส่ียง 
(๓) 

ประเภทควำม
เส่ียง 
(๔) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำม
เส่ียง/แนวทำงแก้ไข  

(๕) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(๖) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(๗) 
๘. งานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 
 

ปัจจัยภำยใน 
๑. รถดับเพลิงถัง
บรรจุน้ ามีสภาพ 
ผุกร่อน ช ารุด 
เนื่องจากน้ าบาดาลที่
ใช้ในปัจจุบันเป็น
น้ าเค็ม 
๒. สถานที่ปฏิบัติงาน
ไม่อ านวยความ
สะดวกแก่ผู้มารับ
บริการและไม่
มาตรฐาน 
 
 

๖ ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
 

๑. ปรับปรุงห้องท างานให้ได้มาตรฐาน
โดยประมาณการกองช่าง มีประตู
หนา้ต่างเป็นกระจกสามารถมองเห็นผู้
อยู่เวรปฏิบัติงานได้ 
๒. จัดหาแหล่งน้ าที่ไม่มีรสเค็มเพ่ือมา
บรรจุไว้ในถังบรรทุกน้ าป้องกันการกัด
กร่อนให้ช้าลง  
   

๑ ต.ค. ๖๒ – ๓๐ ก.ย. ๖๓ งานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย  

 
ส านักปลัดเทศบาล 
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แผนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

เทศบำลต ำบลท่ำพระ อ ำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 

ควำมเส่ียง 
 

(๑) 

ปัจจัยเส่ียง 
 

(๒) 

ระดับควำม
เส่ียง 
(๓) 

ประเภทควำม
เส่ียง 
(๔) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำม
เส่ียง/แนวทำงแก้ไข  

(๕) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(๖) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(๗) 
๙. งานจัดเก็บขยะ
มูลฝอย 
 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. ประชาชนไม่มีการ
คัดแยกขยะ และไม่มี
วินัยในการทิ้งขยะ 
๒. ก าจัดกับเทศบาล
นครขอนแก่น 
ปัจจัยภำยใน 
๑. รถเก็บขยะไม่
เพียงพอต่อการ
ปฏิบัติงาน 
๒. รถขยะช ารุดและ
มีการร้องเรียนเรื่อง
ขยะ 
๓. ใช้งบประมาณใน
การบริหารจัดการ
ขยะสูง 

๑๖ 
 
 
 
 
 

๑๖ 

ด้าน
งบประมาณ 
 
 
 
 
ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
 
 

๑. จัดซ้ือรถขยะแบบอัดท้าย ขนาด ๖ 
ตัน ๖ ล้อ (ตามมาตรฐานครุภัณฑ์) 
๒. น ารถเก่ามาแปรสภาพเป็นรถเก็บ
ขนขยะตามสภาพพ้ืนที่ 
๓. รณรงค์เชิงรุกให้ความรู้เร่ืองการคัด
แยกขยะในครัวเรือนและสร้างความ
ตระหนักแก่ประชาชน ค้นหาปัญหา
และหาทางแก้ไขร่วมกัน 
๔. อบรมให้ความรู้พนักงานขับ
รถบรรทุกขยะ เกี่ยวกับการขับรถ การ
ดูแลรักษาเพ่ือชะลอการเสื่อมสภาพ
ของรถ  
๕. หาแหล่งก าจัดขยะใหม่เพ่ือลด
ค่าใช้จ่ายในการก าจัด 

๑ ต.ค. ๖๒ – ๓๐ ก.ย. ๖๓ กองสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 
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แผนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

เทศบำลต ำบลท่ำพระ อ ำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 

ควำมเส่ียง 
 

(๑) 

ปัจจัยเส่ียง 
 

(๒) 

ระดับควำม
เส่ียง 
(๓) 

ประเภทควำม
เส่ียง 
(๔) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำม
เส่ียง/แนวทำงแก้ไข  

(๕) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(๖) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(๗) 
๑๐. งานรักษาความ
สะอาดถนนและพ้ืนที่
สาธารณะ 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. มีการลักลอบทิ้ง
ขยะในพ้ืนที่
สาธารณะและรุกล้ า
พ้ืนที่สาธารณะ 
๒. มีข้อร้องเรียนการ
ปฏิบัติงานของ
พนักงานท าความ
สะอาด 
ปัจจัยภำยใน 
๑. พนักงานท าความ
สะอาดมีจ ากัด ไม่
สามารถดูแลพ้ืนที่ได้
ทั่วถึง 

๙ ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
 
 

๑. เพ่ิมพนักงานท าความสะอาดถนน
และพ้ืนที่สาธารณให้ครอบคลุม และ 
จัดสรรงบประมาณเพ่ิมเติมเพ่ือจ้าง
พนักงาน 
๒. รณรงค์ขอความร่วมมือประชาชน
ช่วยกันรักษาความสะอาดในพ้ืนที่
สาธารณะ 
๓. ประชุมรับฟังปัญหาข้อร้องเรียน
ร่วมกัน ระหว่างฝ่ายบริหาร 
ผู้ปฏิบัติงาน และหรือร้องเรียน เพ่ือ
การแก้ไขปัญหา 
๔. ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนช่วยเฝ้า
ระวังไม่ให้มีการลักลอบทิ้งขยะในพ้ืนที่
สาธารณะ 
  

๑ ต.ค. ๖๒ – ๓๐ ก.ย. ๖๓ กองสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 
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แผนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

เทศบำลต ำบลท่ำพระ อ ำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 

ควำมเส่ียง 
 

(๑) 

ปัจจัยเส่ียง 
 

(๒) 

ระดับควำม
เส่ียง 
(๓) 

ประเภทควำม
เส่ียง 
(๔) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำม
เส่ียง/แนวทำงแก้ไข  

(๕) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(๖) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(๗) 
๑๑ งานธุรการ 
 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. หนังสือจาก
ภายนอกล่าช้าแต่
ก าหนดเวลาให้
ด าเนินการ/รายงาน
โดยเร็ว 
๒. ระบุสิ่งที่ส่งมา
ด้วยตามหนังสือ แต่
ไม่ปรากฏหลักฐานที่
ส่งมาด้วย 
ปัจจัยภำยใน 
๑. จ่ายหนังสือไม่ตรง
ตามภาระหน้าที่ต้อง
รับผิดชอบของ
หน่วยงานภายใน 
๒. สถานที่เก็บ
เอกสารไม่เพียงพอ
และไม่ปลอดภัย 

๔ ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
 
 

๑. จัดประชุมพนักงานเจ้าหน้าที่ท า
ความเข้าใจเกี่ยวกับการจ่ายหนังสือ  
๒. ประสานหน่วยงานต้นเรื่องเพ่ือ
แก้ไข กรณีเกิดปัญหา เช่น สิ่งที่ส่งมา
ด้วยไม่ปรากฏ 
๓. ต่อเติม/ซ่อมแซมอาคารเพ่ือเป็นที่
จัดเก็บเอกสารให้ปลอดภัย 

๑ ต.ค. ๖๒ – ๓๐ ก.ย. ๖๓ ส านักปลัด 
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แผนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

เทศบำลต ำบลท่ำพระ อ ำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 

ควำมเส่ียง 
 

(๑) 

ปัจจัยเส่ียง 
 

(๒) 

ระดับควำม
เส่ียง 
(๓) 

ประเภทควำม
เส่ียง 
(๔) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำม
เส่ียง/แนวทำงแก้ไข  

(๕) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(๖) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(๗) 
๑๒ งาน
ประชาสัมพันธ์   

ปัจจัยภำยนอก 
๑. ประชาชนไม่ให้
ความส าคัญต่อการ
รับฟังข้อมูลข่าวสาร 
๒. ผู้น าชุมชนบาง
ชุมชนไม่ให้
ความส าคัญต่อการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร 
ปัจจัยภำยใน 
๑. ไม่มีเจ้าหน้าที่
ต าแหน่ง
ประชาสัมพันธ์เพ่ือ
ปฏิบัติงาน 

๖ 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒ 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านนโยบาย 

 
 

๑. จัดประชุมนิเทศคณะกรรมการ
ชุมชน เพ่ือท าความเข้าใจในบทบาท
หน้าที่ของคณะกรรมการชุมชน 
๒. เพ่ิมกรอบอัตราก าลัง ต าแหน่ง นัก
ประชาสัมพันธ์ หรือ จ้างพนักงานจ้าง
เหมาเพ่ือการประชาสัมพันธ์ 
๓. ปรับปรุงหอกระจายข่าวเสียงไร้สาย
ให้ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิ 

๑ ต.ค. ๖๒ – ๓๐ ก.ย. ๖๓ ส านักปลัด 
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แผนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

เทศบำลต ำบลท่ำพระ อ ำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 

ควำมเส่ียง 
 

(๑) 

ปัจจัยเส่ียง 
 

(๒) 

ระดับควำม
เส่ียง 
(๓) 

ประเภทควำม
เส่ียง 
(๔) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำม
เส่ียง/แนวทำงแก้ไข  

(๕) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(๖) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(๗) 
๑๓ งานจัดเก็บ
ค่าธรรมเนียมขยะมูล
ฝอย 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. ประชาชนยังขาด
ความเข้าใจและความ
ร่วมมือเกี่ยวกับการ
เก็บค่าธรรมเนียม
ขยะแบบครบทุก
ครัวเรือน 
 
ปัจจัยภำยใน 
๑. เจ้าหน้าที่ผู้จัดเก็บ
เงินค่าธรรมเนียมไม่
น าส่งเงินให้เป็น
ปัจจุบัน  
๒. เจ้าหน้าที่บันทึก
หลักฐานการเก็บไม่
ถูกต้องเป็นปัจจุบัน 
 

๔ 
 
 
 
 
 
 
 

๙ 

ด้านนโยบาย 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
 

๑. ตั้งงบประมาณ เพ่ือจ้างเหมาบริการ
เจ้าหน้าที่จัดเก็บค่าธรรมเนียมเพ่ิม 
๑ คน 
๒. อบรมชี้แจงเจ้าหน้าที่จัดเก็บ
เกี่ยวกับวิธีการข้ันตอนการด าเนินงาน 
การเก็บเงิน การน าส่งเงินให้เข้าใจ 
๓. ก าหนดมาตรการหากกระท าให้เกิด
ความเสียหายหรือมีการกระท าไม่ว่าจง
ใจหรือประมาทเลินเล่อ 

๑ ต.ค. ๖๒ – ๓๐ ก.ย. ๖๓ กองคลัง 
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แผนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

เทศบำลต ำบลท่ำพระ อ ำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 

ควำมเส่ียง 
 

(๑) 

ปัจจัยเส่ียง 
 

(๒) 

ระดับควำม
เส่ียง 
(๓) 

ประเภทควำม
เส่ียง 
(๔) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำม
เส่ียง/แนวทำงแก้ไข  

(๕) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(๖) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(๗) 
๑๔ งานจัดเก็บภาษี
และจัดท าแผนที่ภาษี 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. ประชาชนขาด
ความรู้ความเข้าใจ
และไม่ให้ความส าคัญ
ในการช าระภาษี 
๒. ที่ดินมีการ
เปลี่ยนแปลง
กรรมสิทธิ์แต่เจ้าของ
ใหม่ไม่น าข้อมูลแจ้ง
เทศบาล 
๓. การตรากฎหมาย
ฉบับใหม่ข้ึนบังคับใช้ 
ปัจจัยภำยใน 
๑. เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานไม่
เพียงพอ 
๒. เจ้าหน้าที่ยังไม่
เข้าใจในข้อระเบียบ
กฎหมายพอที่จะ
อธิบายให้ประชาชน
เข้าใจได้ชัดเจน 

๑๒ 
 
 
 
 
 
 
 

๙ 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
ด้านกฎ 
ระเบียบ 

๑. ให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบประสาน
ขอความร่วมมืองานทะเบียนราษฎร์
สืบค้นข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
๒. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบติดต่อ
ประสานส านักงานที่ดินจังหวัด
ขอนแก่น ขอข้อมูลการเปลี่ยนแปลง
ซ้ือ-ขาย แบ่งแยกที่ดินในเขตเทศบาล
ต าบลท่าพระ เพ่ือน ามาปรับปรุงข้อมูล
แผนที่ภาษี 
๓. ให้ความรู้เจ้าหน้าที่เก่ียวกับ
กฎหมาย ระเบียบ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือตอบ
ปัญหา หรือช้ีแจงประชาชนให้เข้าใจ 
๔. จัดท าป้ายประชาสัมพันธ์ให้ข้อมูล
ข่าวสารทุกหมู่บ้าน ทุกชุมชน ให้
ประชาชนทราบ 
๕. ลงข้อมูลทางเว็บไซต์เทศบาลต าบล
ท่าพระให้ประชาชนผู้สนใจเข้าศึกษา
หาข้อมูล 

๑ ต.ค. ๖๒ – ๓๐ ก.ย. ๖๓ กองคลัง 
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แผนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

เทศบำลต ำบลท่ำพระ อ ำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 

ควำมเส่ียง 
 

(๑) 

ปัจจัยเส่ียง 
 

(๒) 

ระดับควำม
เส่ียง 
(๓) 

ประเภทควำม
เส่ียง 
(๔) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำม
เส่ียง/แนวทำงแก้ไข  

(๕) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(๖) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(๗) 
๑๕. ระบบเทคโนโลยี
(อินเตอร์เน็ต) ที่ใช้ใน
การปฏิบัติงานล่าช้า 
ไม่เสถียร 

ปัจจัยภำยนอก 
๑. บริษัทให้บริการ
ระบบเทคโนโลยี
มาตรฐานต่ า 

๒. ความทันสมัยของ
ระบบ 
ปัจจัยภำยใน 
๑. งบประมาณการ
จ้างเหมาจัดท าระบบ
ไม่เพียงพอต่อระบบ
ที่ทันสมัย 
๒. คอมพิวเตอร์ที่ใช้
ปฏิบัติงาน
ประสิทธิภาพต่ า 
 
 

๙ 
 
 
 
 
 

๑๒ 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
ด้าน
งบประมาณ 

๑. ปรับปรุงระบบอินเตอร์เน็ตเพ่ิม
ความเร็ว 
๒. จัดหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ที่มี
คุณลักษณะรองรับโปรแกรมการ
ท างานที่มีประสิทธิภาพ 
๓. จัดสรรงบประมาณเพ่ือจัดหาเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ 
๔. เปิดกรอบต าแหน่งประชาสัมพันธ์
โดยตรง  

๑ ต.ค. ๖๒ – ๓๐ ก.ย. ๖๓ ส านักปลัด 

 

 


